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ESTADOS FINANCIEROS

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020 Y 2019 La Paz, mércoles 31 de marzo de 2021

n [ ]
2 Institucién Financiera de Desarrollo

FUNDACION DIACONIA FONDO ROTATIVO DE INVERSION Y FOMENTO 1.) Verificacion de la integridad y exactitud de financieros del ejercicio actual y que son, en consecuencia, las cuestiones clave de la auditoria.
INSTITUCION FINANCIERA DE DESARROLLO (DIACONIA FRIF - IFD) la informacion incluida en las Central de Describimos esas cuestiones en nuestro informe de auditoria salvo que las disposiciones legales o
Informacion Crediticia (CIC). reglamentarias prohiban revelar pablicamente la cuestion o, en circunstancias extremadamente poco
Estados financieros al 31 de diciembre de 2020 y 2019 ) S frecuentes, determinemos que una cuestion no se deberia comunicar en nuestro informe porque cabe
2)) Recalculo y reproceso de la calficacion v\ razonablemente esperar que las consecuencias adversas de hacerlo superarian los beneficios de
prevision calculada autorr]aﬂcamente por el interés piblico de la misma.
CONTENIDO 5|stgma en base a I0§ dias mora. Esto fue
Informe de auditoria emitido por un auditor independiente realizado para cada ftipo de crédito y para PricewaterhouseCoopers S.R.L.
Estado de situacion patrimonial cada categoria de calificacion y porcentaje de
Estado de ganancias y pérdidas prevision especifica para incobrabilidad.
Estado de cambios en el patrimonio neto 3.) Validacién de los usuarios habilitados para
Estado de flujo de efectivo hacer modificaciones y/o cambios.
Notas @ los estados financieros 4.) Verificacion del acceso restringido segun los W 2-__(Socio)
Bs = boliviano iles de | i0s de Ia inf - alo Ariscain Bernini
USD = dlar estadounidense perles de Jos usuarlos de fa informacion. JA¥ PROF. N° CAUB-7572
UFV = unidad de fomento a la vivienda 5.) Verificacion de los parametros utilizados para MAT. PROF. N° CAULP-2898 Boiy,
el célculo de los dias mora, es decir, fecha de "esponsatilidad de cpinion,
Ultimo pago, fecha de proximo vencimiento, .
. monto de la cuota, entre otros.
6.) Verificacion de la contabilizacién automatica de
pwc las previsiones especificas para incobrabilidad.
- Para los créditos calificados automaticamente - - ~
en funcion a los dias mora, hemos realizado el FUNDACION DIACONIA - FONDO ROTATIVO DE INVERSION Y FOMENTO
reproceso de los célculos de la Entidad, para la INSTITUCION F'NANC'E%A DE DESARROLLO
INFORME DE AUDITORIA EMITIDO POR UN AUDITOR INDEPENDIENTE determinacion de la prevision especifica para e
cartera incobrable, considerando los criterios
26 de febrero de 2021 establecidos en la normativa emitida por la ASFI N ) 00
relacionados con los dias mora. En el caso fota ¥
Alos Sefiores particular de la cartera de créditos cuyas cuotas (Reclasificado)
Asociados y Directores de de capital fueron diferidas, verificamos que el Bs Bs
Fundacion Diaconia Fondo Rotativo de Inversion y Fomento Institucién Financiera de Desarrollo porcentaje de previsiones especificas requeridas
(DIACONIAFRIF - IFD) sobre el capital de aquellas cuotas diferidas ACTVO
La Paz de créditos en estado vigente sea del cero por Dlspor}\bl\ldades ) 4a),8.9) 126.176.247 59.810.505
ciento (0%). Inversiones temporarias 2¢),8.0) 16.659.349 662.036
Oinié ’ o B Cartera 2b),8.b) 1458.004.012 1.169.363.098
pinion o o . = - Para validar la prevision genérica por factores Carteravigente 1354622689 1195.465.567
Hemos auditado los estados financieros de Fundacion Diaconia Fondo Rotativo de Inversion y Fomento de riesgo adicional, seleccionamos una muestra ¢ gen d " 03
Insttucion Financiera de Desarrollo (DIACONIA FRIF — IFD) (‘la Entidad’), que comprenden el estado estadistica de crédios por fipo de crédito ateravendda STrs 4t 1038717
de situacion patrimonial al 31 de diciembre de 2020, y el estado de ganancias y pérdidas, el estado de (microcrédito individual, microcrédito banca Cartera en ejecucion 11.742.708 14726858
cambios en el patrimonio neto y el estado de flujo de efectivo correspondientes al ejercicio terminado en munal, créditos de viviend: réditos d Pl e R
i 1 icati 1 i i comunal, credilos de enda y credios de Cartera reprogramada o reestructurada vencida 133.605 151.718
dicha fecha, asi como las notas explicativas a los estados financieros que incluyen un resumen de las consumo) y evaluamos los aspectos incluidos en Prog
iti ianificati A y g Cartera reprogramada o reestructurada
politicas contables significativas. el Articulo 3° - (Prevision genérica para créditos g 188758 166,989
En nuestra opinion, los estados financieros adjuntos presentan razonablemente, en todos los aspectos PYME calfficados por dias mora, de vivienda en ejecucion
materiales, la situacion financiera de la Entidad al 31 de diciembre de 2020, asi como sus resultados y consumo y microcrédito) del Regla’memo para la Productos devengados por cobrar cartera 144.383.520 13.759.873
i i i iorcici i i i " " - o Prevision para cartera incobrable (63.682.985) (69.850.997)
flujos de efectivo correspondientes al ejercicio terminado en dicha fecha, de conformidad con las normas evaluacion y calificacion de cartera de créditos, o ; P b 208.d 0T 15651746
contables emitidas por la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero — ASFI. que forma parte de la Recopilacion de Normas Bi;:jesmrl:;\g:glz;w rar 2:} B' e; . 57-919 l 86l877
ara Servicios Financieros. ’ n ' )
Fundamento de la opinién p: ) " _ Inversiones permanentes 2¢),4b),8.¢) 47.213.083 2411551
Hemos llevado a cabo nuestra auditoria de conformidad con las Normas de Auditoria Generalmente - Hemos realizado el seguimiento al informe de Bienes de uso 2¢),8.) 65.319.460 70526.141
Aceptadas en Bolivia (NAGA) y las normas emitidas por la Autoridad de Supervisién del Sistema inspeccion ordinaria de riesgo de crédito al 30 Otros activos 2),8.9) 9.817.661 10721.71
Financiero — ASFI, contenidas en la Recopilacion de Normas para Servicios Financieros (RNSF), de septiembre de 2018, INFORME/ASFVDSR TOTAL DEL ACTIVO 1742473408 __1.329.253.665
referidas a auditoria externa. Nuestras responsabilidades de acuerdo con dichas normas se describen IlR239796/2018 de fecha 8 de noviembre de
mas adelante en la seccion “Responsabilidades del auditor en relacién con la auditoria de los estados 2018, Tramite T-1501643022. emitido por la PASIVO
financieros” de nuestro informe. Somos independientes de la Entidad de conformidad con el Codigo de ASFI. Obligaciones con el publico 8.) 17.922 2459
Etica para Profesionales de la Contabilidad del Consejo Técnico Nacional de Auditoria y Contabilidad - Hemos realizado la lectura de los informes Obligaciones con bancos y entidades de 8.k) 906.803.448 660.027.800
(Cddigo de Etica), hemos cumplido con los requerimientos de ética que son aplicables a nuestra auditoria de la gestion de riesgos integrales sobre la financiamiento ’ o o
de los estados financieros en Bolivia y las demés responsabilidades de ética de conformidad con esos determinacion de previsiones para incobrabilidad Otras cuntas por pagar 2h),8.1) 62.782.029 52677.1%
requerimientos y con el Cédigo de Etica. Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido por factores de riesgo adicional, emitidos por la Previsiones 2h),8.m) 1574817 12751471
proporciona una base suficiente y adecuada para nuestra opinion. gerencia de riesgos integrales de la Entidad. Valores en circulacion 8n) 287.081.677 149.271.772
" A TOTAL DEL PASIVO 1.268.259.893 874.750.698
Parrafos de énfasis - Verlf!camos el calculo de la cartera ‘compl_JtabIe - I
- Contexto econémico no Q|fer|da, tomando en cuenta los lineamientos PATRIMONIO
Llamamos la atencion sobre la Nota |.b a los estados financieros, la cual menciona el contexto econémico y formulas establecidos en el Libro 3, Titulo Capitalsocial 2i),9.9) 414490073 407.058.169
actual relacionado con la pandemia del COVID-19. A la fecha, no se puede determinar los posibles Il, Capitulo 1, Seccion 4, Articulo 3, inciso n), Aportes no capitaizados 2i),9.2) - -
efectos, si los hubiere, en las actividades de la Entidad. Nuestra opinion no ha sido modificada en relacion de la Recopilacion de Norénas para Servicios Resenvas 2i),9.) 40.012.8% 29.090.233
con este tema. Financieros emitido por la ASFI. Restitados ccumudos 2j),9.0) 19710548 18,354,565
- Realizamos el recélculo de la prevision genérica TOTAL DEL PATRIMONIO 4714213515 454.502.967
- Bases contables ciclica en funcion a los lineamientos establecidos
Llamamos la atencion sobre la Nota 2 a los estados financieros, en la que se describe el marco de en la Recopilacion de Normas para servicios TOTAL DEL PASIVO Y PATRIMONIO 1.742.473.408 1,329.253.665
referencia para la preparacion y presentacion de los estados financieros, los cuales han sido preparados Financieros, emitida por la ASFI.
para permitir a la Entidad cumplir con los requerimientos de la Autoridad de Supervisién del Sistema Cuentas de orden 8.%) 2.060.323.687 1.880.439.911

Financiero — ASFI. En consecuencia, los estados financieros pueden no ser apropiados para otra
finalidad. Nuestra opinion no ha sido modificada en relacion con este tema.

Cuestiones clave de la auditoria

Las cuestiones clave de la auditoria son aquellas cuestiones que, seglin nuestro juicio profesional, han
sido de mayor significatividad en nuestra auditoria de los estados financieros del ejercicio actual. Estas
cuestiones han sido tratadas en el contexto de nuestra auditoria de los estados financieros en su conjunto
y en la formacion de nuestra opinion sobre estos, y no expresamos una opinién por separado sobre esas
cuestiones.

Cuestion clave de la auditoria
Compromisos financieros

Modo en el que se ha tratado en la auditoria

La Entidad mantiene obligaciones con bancos
y entidades de financiamiento por préstamos
y también ha emitido pagarés a favor de
diferentes entidades de financiamiento. Dichos
financiamientos al 31 de diciembre de 2020
ascienden a un monto de Bs570.280.123.

Para atender esta cuestion, nuestro trabajo
ha incluido, principalmente, los siguientes
procedimientos:

- Realizamos la lectura de los contratos de
préstamo y de los pagarés emitidos.

Los criterios y lineamientos para la determinacion

de créditos se describen en las Notas 2.b, 2.h.2

para cartera incobrable, la Prevision Genérica
para Incobrabilidad de Cartera por Factores de
Riesgo Adicional, la Prevision Genérica para
Incobrabilidad de Cartera por Otros Riesgos y la
Prevision genérica ciclica, respectivamente.

y 8.b y se refieren a la Prevision especifica|_

Para atender esta cuestion, nuestro trabajo,

de créditos.

Obtuvimos un entendimiento de los controles
internos implementados por la gerencia de
la Entidad en el proceso de cartera para
la determinacion de las previsiones para
incobrabilidad.

Realizamos  pruebas de los controles
automaticos identificados como consecuencia
de nuestro entendimiento. Las pruebas sobre
las muestras seleccionadas comprendieron:

Responsabilidades de la G
con los estados financieros

La Gerencia es responsable de la preparacion y presentacion razonable de los estados financieros
adjuntos de conformidad con las normas contables emitidas por la Autoridad de Supervision del
Sistema Financiero — ASFI, descritas en la Nota 2 a los estados financieros, y del control interno
que la Gerencia considere necesario para permitir la preparacion de estados financieros libres de
incorreccion material, debido a fraude o error.

En la preparacion de los estados financieros, la Gerencia es responsable de la valoracion de la
capacidad de la Entidad de continuar como empresa en funcionamiento, revelando, segiin corresponda
las cuestiones relacionadas con la empresa en funcionamiento y utilizando el principio contable de
empresa en funcionamiento excepto si la Gerencia tiene intencion de liquidar la Entidad o de cesar sus
operaciones, o bien no exista otra alternativa realista.

Los responsables del gobierno de la Entidad son responsables de la supervision del proceso de
informacion financiera de la misma.

iay de los resp bles del gobierno de la Entidad en relacion

Responsabilidades del auditor en relacién con la auditoria de los estados financieros
Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que los estados financieros en su conjunto
estan libres de incorreccién material, debido a fraude o error, y emitir un informe de auditoria que

- Realizamos la lectura de las actas de las ' L : A : Nota 2020 2019
La Entidad ha comprometido los pagos de las asambleas de tenedores de los valores de contiene nue'stra' opinion. Seguridad ra;onable es un alto grado dq sggurldad, pero no garantiza
mencionadas obligaciones financieras, conforme {itularizacién de contenido crediticio. v de la que una auditoria realizada de conformidad con las Normas _d?vAUdltOH.a Generalmente Aceptadas Bs Bs
| imientos definid | tratos d , - Y en Bolivia y las normas emitidas por la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero — ASFI,
a los vencimientos definidos en los contratos de rrespondencia mantenida con las entidad i S ¢ STREVSR ; el ! |
préstamo y en los cronogramas de vencimiento correspondencia mantenida con las entidades contenidas en la Recopilacion de Normas para Servicios Financieros (RNSF), referidas a auditoria Ingresos financieros 2]),8.q)  234401.963  237.451.898
definidos en los mencionados pagarés. Asimismo anteriormente mencionadas, correspondientes externa, siempre detecte una incorreccion material cuando existe. Las incorrecciones pueden deberse Gastos financieros 2j),8.q) __(56.504.266 46.688.815
durante Ia vigencia de los contratos do préstamé al ejercicio terminado el 31 de diciembre de a fraude o error y se consideran materiales si, individualmente o de forma agregada, puede preverse Resultado Financiero Bruto 7897697 190.763.083
suscritos y los pagarés emitidos por la Entidad 2020, y hasta la fecha del presente informe. razonablemente que influyan en las decisiones econémicas que los usuarios podrian tomar basandose 891 763,
' i m en los estados financieros. i
se debe cumplir con los compromisos financieros |- Verificamos la razonabilidad de los saldos ¢ e " o Otros ingresos operativos 8.1 5.636.392 6.823.306
- h i : omo parte de una auditoria de conformidad con las Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas en Otros gastos operativos 8.1 (2.575.246) (3.302.068)
definidos con cada una de esas entidades. ﬁ)osn:gﬁ;ﬁ!‘gﬁgerzorrﬁﬁggszig:&aeﬁcular Bolivia (NAGA) y las normas emitidas por la Autoridad de Supervisién del Sistema Financiero — ASFI, ¢ P )
Si la Entidad no cumpliera con los compromisos P . contenidas en la Recopilacion de Normas para Servicios Financieros (RNSF), referidas a auditoria Resultado de Operacion Bruto 180.958.843 194.284.321
financieros definidos en los contratos de préstamo|- Recalculamos y verificamos el cumplimiento externa, aplicamos nuestro juicio profesional y mantenemos una actitud de escepticismo profesional . _ :
y en los pagarés emitidos; con posterioridad de los compromisos financieros definidos en durante toda la auditoria. También: gefuperac:?: dﬁra%till\i/é)sdﬂn%nmsr?sriz i1 e activ 8.1 21.498.772 11.832.171
al periodo de regularizacion establecido,| [0S contratos de préstamo y en los pagarés » . . B . ) . . ﬁnaagg;rpcz cobrabllicad y desvalorizacion de activos 8.s) (22.725.258)  (25.204.634)
se originaria una aceleracion de plazos de| emitidos. ® |dentificamos y valoramos los riesgos de incorreccion material en los estados financieros, debido a _
oS ) : " . . . fraude o error, disefiamos y aplicamos procedimientos de auditoria para responder a dichos riesgos Resultado de Operacién después de Incobrables 179.732.357  180.911.858
ézn?g?r':;]tot alde C:plltssl in.'::gzszza%en:'?nge; - Solicitamos a las entidades, la_ confirmacion y obtenemos evidencia de auditoria suficiente y adecuada para proporcionar una base para nuestra P P o o
e d'atamentequ | gl de los saldos pendientes al 31 de diciembre opinién. El riesgo de no detectar una incorreccion material debido a fraude es mas elevado que Gastos de administracion 8.v) _(139.503.605) _(143.904.893)
! L . de 2020 y de los pagos realizados durante en el caso de una incorreccion material debido a error, ya que el fraude puede implicar colusion,
Por otra parte, si la Entidad no cumpliera con los el ejercicio terminado en dicha fecha, por falsificacion, omisiones deliberadas, manifestaciones intencionadamente erréneas o la elusion del Resultado de Operacion Neto 40.138.752 37.006.965
compromisos financieros definidos en los pagarés|  intereses y por capital. control interno. Ajuste por de cambioy iento de valor 21457 17061
emitidos; los incumplimientos serian informados |- erificamos los intereses devengados por los . - . o X L b —_—
a la Asamblea de Tenedores de los valores de préstamos y por los pagarés, asi como su Obten;mps congt:lmledr)to ,d6| control |ntgrn0 Lelevant(? para Ig aludltorla con el. fin de d|sen?r Resultado Después de Ajuste por Diferencia de Cambio y 40.160.200 37.024.026
ftularizacien credifica y se pagarian multas y se|  contabilizacin en los resultados del ejercicio procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcion de las circunstancias y no con la Mantenimiento de Valor .160.. 024,
resarcirian los dafios y perjuicios. terminado 6l 31 de diciembre de 2020, finalidad de expresar una opinion sobre la eficacia del control interno de la Entidad.

) ) ’ " " ) . o Ingresos extraordinarios 8.u) 1.373.394 53.109
Complementariamente, referirse a las Notas 8.k)|. Verificamos el cumplimiento de los pagos de ® Evaluamos la adecuacion de las politicas contables aplicadas y la razonabilidad de las estimaciones Gastos extraordinarios 8.u) - -
y 8.n) a los estados financieros. capital e intereses en las fechas comprometidas contables y la correspondiente informacion revelada por la Gerencia. o . :

en los contratos de préstamo y en los pagarés| = o ! o ) o iﬁf:rlit:gos Neto del Ejercicio Antes de Ajustes de Gestiones 41533603 37.077.135
emitidos. CorfmImmos sobre lo adecuado de la utilizacion, por la Gerencia, del principio contable de empresa
.y - ™ - en funcionamiento y, basandonos en la evidencia de auditoria obtenida, concluimos sobre si existe o " .
Previsiones para incobrabilidad de cartera de f . ’ ; f i Ingresos de gestiones anteriores 8.u) 179.511 1.015.331
créditos no una incertidumbre material relacionada con hechos o con condiciones que pueden generar dudas Gastos de gestiones anteriores 8.u) 1.984.561 312.855

significativas sobre la capacidad de la Entidad para continuar como empresa en funcionamiento. Si
concluimos que existe una incertidumbre material, se requiere que llamemos la atencién en nuestro

y calculo de las previsiones para incobrabilidad |principalmente, ha incluido los ~ siguientes informe. de auditoria sobre la correspondiente informacion revelada en los estados financieros de la nflacién 30728558 31.779.61
de la cartera de créditos estan formalmente | procedimientos: o, si dichas revelaciones no son adecuadas, que expresemos una opinién modificada. Nuestras , o
establecidos en el “Reglamento para la Evaluacion X - conclusiones se basan en la evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha de nuestro informe de Ajuste contable por efecto de la inflacién -
y Calificacion de la Cgrtera de pCrédims” emitido|~ Obtuvimos un entendimiento de las normas y auditoria. Sin embargo, hechos o condiciones futuros pueden ser causa de que la Entidad deje de

o L procedimientos internos, asi como aquellos r Una empr n funcionamiento. Resultados antes de Impuestos 30.728.553 37.779.611
por la ASFI, y en las politicas y procedimientos| ¢ridios por la ASFI, considerados por Ia Seruna empresa en funcionamiento
establecidos por la Entidad. gerencia de la Entidad para la determinacion ® Evaluamos la presentacion global, la estructura y el contenido de los estados financieros, incluida Impuestos sobre las Utilidades de las Empresas (IUE) —(20.018.005), _{(13:425.046)
Las previsiones para incobrabilidad de la cartera| de la calificacion y la prevision de la cartera la informacion revelada, y si los estados financieros representan las transacciones y hechos Resultado Neto de la Gestién 19.710.548 18.354.565

subyacentes de un modo que logran la presentacion razonable.

Comunicamos a los responsables del gobierno de la Entidad sobre, entre otras cuestiones, el alcance
y el momento de realizacién de la auditoria planificados y los hallazgos significativos de la auditoria,
asi como cualquier deficiencia significativa del control interno que identificamos en el transcurso de
la auditoria.

También proporcionamos a los responsables del gobierno de la Entidad una declaracion de que hemos
cumplido los requerimientos de ética aplicables en relacién con la independencia y comunicado con
ellos acerca de todas las relaciones y demas cuestiones de las que se puede esperar razonablemente
que pueden afectar a nuestra independencia y, en su caso, las correspondientes salvaguardas.

Entre las cuestiones que han sido objeto de comunicacion con los responsables del gobierno de
la Entidad, determinamos las que han sido de mayor significatividad en la auditoria de los estados

Las notas 1 13 que se acompaiian, son parte integrante de estos estados financieros.

Jose Anlonio Sivifa Pefiaranda
GERENTE NAGIONAL DE
FINANZAS Y RACIONES

Jugﬂ{CarIos Aramayo Mérida

Juan {.Pérof Yapari
JEFE DE CONTABILIDAD GERENTE GENERAL

FUNDACION DIACONIA - FONDO ROTATIVO DE INVERSION Y FOMENTO
INSTITUCION FINANCIERA DE DESARROLLO
ESTADO DE GANANCIAS Y PERDIDAS
POR LOS EJERCICIOS TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2020 Y 2019

Resultados antes de Impuestos y Ajuste contable por efecto

Las notas 1 a 13 que se acompaiian, son parte integrante de estos estados financieros.

4,

Juan @.Pérof Yapari
JEFE DE CONTABILIDAD

Juaf Carlos Aramayo Mérida

GERENTE GENERAL

Jose Anlonio Sivila Pefiaranda
GERENTE NAGIONAL DE
FINANZAS Y RACIONES




La Paz, mércoles 31 de marzo de 2021

n [ ]
Institucién Financiera de Desarrollo

ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020 Y 2019 3

FUNDACION DIACONIA - FONDO ROTATIVO DE INVERSION Y FOMENTO
INSTITUCION FINANCIERA DE DESARROLLO
ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO NETO
POR LOS EJERCICIOS TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2020 Y 2019

FUNDACION DIACONIA - FONDO ROTATIVO DE INVERSION Y FOMENTO
INSTITUCION FINANCIERA DE DESARROLLO
ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO
POR LOS EJERCICIOS TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2020 Y 2019

Reservas

Ajuste de otras

Capital cuentas Otras reservas no Total Resultados
social patrimoniales Reserva Legal  distribuibles reservas  acumulados  Total"
Bs Bs Bs Bs Bs Bs Bs

Saldo el 1 de enero de 2019 386.643.184 11.479.753 14.304.272 1.037.876  26.821.901 22.683.317 436.148.402
gg/ra;t/l%?\gn de reservas legal de la gestion 2018 segun Acta de Junta General de Asociados de fecha 2268332 2.268.332 2268332
ZR;%I;SZig%cién a Certificados de Capital Fundacional segin Acta de Junta General de Asociados de fecha 20.414.985 20.414.985
Resultado neto del ejercicio terminado al 31 de diciembre de 2019 18.354.565  18.354.565
Saldo al 31 de dicit de 2019 407.058.169 11.479.753 16.572.604 1.037.876  29.090.233 18.354.565 454.502.967
gg/rasét/%%gn de reservas legal de la gestion 2019 segin Acta de Junta General de Asociados de fecha 1.835.457 1.835.457 1.835.457
Constitucion fondo de reserva para servicios integrales de desarollo gestiones 2016, 2017, 2018 y 2019 R
segun Acta de Junta General de Asociados de fecha 25/03/2020 9.087.204  9.087.204 9.087.204
Eise/t(:)lglszlgcz?)cmn a Certificados de Capital Fundacional segtn Acta de Junta General de Asociados de fecha 7.431.904 R 7.431.904
Resultado neto del ejercicio terminado al 31 Diciembre de 2020 - 19.710.548  19.710.548
Saldo al 31 de dicit de 2020 414.490.073 11.479.753 18.408.061 10.125.080  40.012.894 19.710.548 474.213.515

Las Notas de 1 al 13 que se acompafian, son parte integrante de estos estados financieros.

JEFE D) éONTABILIDAD

Jose Antonio Sivi

FINANZAS Y

Ju#f Carlos Aramayo Mérida

GERENTE GENERAL

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020 Y 2019

NOTA 1 ORGANIZACION
1a) Organizacion de DIACONIA FRIF-IFD

FUNDACION DIACONIA - FONDO ROTATIVO DE INVERSION Y FOMENTO INSTITUCION
FINANCIERA DE DESARROLLO (DIACONIA FRIF - IFD) fundada el 29 de abril de 1997, ha sido
constituida por la Misién Alianza de Noruega bajo la forma juridica de Fundacion, de derecho privado,
apartidista, sin fines de lucro, creada para promover el desarrollo integral de la poblacién de menores
ingresos, mediante la provision de servicios financieros y otros relacionados.

Fundacion Diaconia Fondo Rotativo de Inversion y Fomento (FRIF) obtuvo anteriormente la Personalidad
Juridica en mérito al Estatuto reconocida mediante Resolucion Prefectural RAP N° 147 del 8 de diciembre
de 1997. Mediante testimonio N° 78 de 22 de marzo de 2007, la Prefectura del Departamento de La Paz
otorga la modificacion del Estatuto Organico a la Fundacion.

En el marco de la Ley N° 393 de Servicios Financieros, el Ministerio de Economia y Finanzas Publicas
mediante Resolucion Ministerial N° 785 de 7 de septiembre de 2016, reconocid y otorgé la personalidad
juridica a la Fundacién Diaconia Fondo Rotativo de Inversion y Fomento Institucion Financiera de
Desarrollo cuyas siglas son DIACONIA FRIF- IFD como Entidad que desarrolla actividades financieras
en méas de un departamento, disponiendo su inscripcion en el registro de Personalidad Juridica, bajo la
matricula ‘RPJ-EFIE- 007-TP05".

Conforme a sus estatutos, DIACONIA FRIF-IFD, en ejercicio de su personalidad juridica, autonomia
y plena capacidad de accién, como Entidad de intermediacion financiera, podra realizar todas las
operaciones, actos y contratos permitidos por las normas juridicas vigentes y en especial, por la Ley
de Servicios Financieros, el Reglamento para IFD y demés disposiciones legales dictadas al efecto.
DIACONIA FRIF - IFD, tiene por objeto prestar servicios financieros con un enfoque integral que incluye
gestion social, buscando incidir favorablemente en el progreso econdmico y social de personas y
organizaciones, favoreciendo el acceso de la poblacion meta, asi como contribuir al desarrollo sostenible
del pequefio productor artesanal, industrial, agropecuario, piscicola y forestal; de la micro y pequefia
empresa, comercial y de servicios, principalmente del drea rural y periurbana, fomentar la adquisicion,
construccion y mejora de vivienda.

Para alcanzar sus objetivos, podra realizar todas las operaciones activas, pasivas, contingentes
y de servicios financieros legalmente previstas y permitidas por la Ley de Servicios Financieros y la
Reglamentacion emitida por la Autoridad de Supervisién del Sistema Financiero.

Domicilio legal

El domicilio legal de la Oficina Central es Avenida Juan Pablo Il N° 125, Esquina calle Subtte. Jorge
Eulert, Zona 16 de Julio ciudad de El Alto del Dpto. de La Paz.

Cambios en la organizacion

La Resolucion ASFI N° 802/2016 de 9 de septiembre de 2016, emitida por la Autoridad de Supervision
del Sistema Financiero, dispone otorgar Licencia de Funcionamiento N°023/2016, para realizar a nivel
nacional las operaciones pasivas, activas, contingentes y de servicios que, en el marco de lo establecido
en el Articulo N°282 de la Ley N° 393 de Servicios Financieros, se encuentran comprendidas en los
Articulos N° 1y 2, Seccion 4 del Reglamento para Instituciones Financieras de Desarrollo, contenido
en el Capitulo IV, Titulo |, Libro 1° de la Recopilacion de Normas para Servicios Financieros, excepto la
referida a la captacion de depsitos y con las limitaciones y prohibiciones previstas en el Articulo N° 284
de la citada Ley con inicio de operaciones a partir del 21 de noviembre del 2016.

Oficinas departamentales (urbanas, rurales)

DIACONIA FRIF-IFD cuenta con 62 oficinas distribuidas en 8 departamentos de Bolivia:

o LaPaz, 17 agencias en la ciudad de ElAlto, 9 en la ciudad de La Paz y 17 en el &rea rural.

Oruro, 1 Sucursal, 2 agencia en la ciudad de Oruro y 1 agencia en el &rea rural.

Cochabamba, 2 agencias en la ciudad de Cochabamba.

Santa Cruz, 2 agencias en la ciudad de Santa Cruz.

Chuquisaca, 2 agencias en la ciudad de Sucre.

Tarija, 1 agencia en la ciudad de Tarija.

Potosi, 1 Sucursal, 1 agencia en la ciudad de Potosi y 2 agencia en el area rural.

o Beni, 1 sucursal en la ciudad de Trinidad y 3 agencias en el &rea rural.

Respecto a la gestion 2019 sélo se tuvo la apertura de un Punto Ferial en el Departamento de Potosi,
Provincia Chayanta localidad Ravelo.

Pi dio de leados durante el ej
2020 2019
Oficina Central - La Paz 133 19
La Paz 229 222
El Alto 220 217
Beni 42 42
Oruro 46 43
Cochabamba 23 22
Chuquisaca 20 21
Potosi 36 33
Tarija 10 10
Santa Cruz 18 19
777 748

Durante la gestion 2020, se realizaron modificaciones en la estructura organizacional interna para el

reordenamiento de funciones y delimitar mejor las responsabilidades:

o GERENCIANACIONAL DE CREDITOS:

— Secreo el cargo de Subgerente Nacional de Inteligencia Crediticia.

— Secreo el cargo de Encargado de Crédito Individual

— Secred el cargo de Encargado de Banca Comunal

— Secred el cargo de Analista de Créditos Especiales

— Seeliminé el cargo de Encargado de Crédito Individual

— Secred el cargo de Jefe de Crédito Individual

o GERENCIANACIONAL DE ESTRATEGIA E INNOVACION

— Se modifico el nombre del rea de Estrategia e Innovacion por Desarrollo Estratégico.

— Se modificé el nombre del Gerente Nacional de Estrategia e Innovacion por Gerente Nacional de
Desarrollo Estratégico.

— Secred el cargo de Subgerente Nacional de innovacion y Banca Digital

— Secred el Cargo de Encargado de Planificacion y Control, dando de baja al cargo de Encargado de
Proyectos e Innovacién de Productos

— Secred el cargo de Jefe de Responsabilidad Social Diaconal, dando de baja al cargo de Encargado
de Desempefio Social Diaconal

— Secred el cargo de Analista de Desarrollo Institucional

— Secreo el cargo de Analista de Desarrollo de Canales y Medios de Pago

— Secreo el cargo de Analista de Procesos y Calidad

— Secred el cargo de Analista de Comunidad e Iglesias

— Secred el cargo de Asistente de Marketing

- Se modlflco el nombre del area y del Gerente N

e

| de D llo Estratégico por

— Seelimind el cargo de Subgerente Nacmnal de innovacion y Banca Digital

— Se cred el cargo de Jefe de Mejora y Automatizacion de Procesos

— Secre6 el cargo de Encargado de Gestion de Proyectos

— Se modificé el cargo de Analista de Desarrollo Institucional por Analista de Automatizacion de
Procesos

—  Semodificé el cargo de Analista de Procesos y Calidad por Analista de Evaluacién de Calidad

— Se modificé el cargo de Analista de OyM por Analista de Procesos y Normas

o GERENCIANACIONAL DE FINANZAS Y OPERACIONES:
— Secred el cargo de Subgerente Nacional Finanzas y Servicios Financieros
— Secred el cargo de Jefe de Seguros
— Secred el cargo de Analista de Seguros
— Secre6 el cargo de Jefe de Captaciones
— Secred el cargo de Analista de Captaciones
— Secred el cargo de Encargado de Finanzas y Tesoreria
— Secred el cargo de Analista de Finanzas y Tesoreria
— Secre6 el cargo de Asistente de Control de Efectivo
o SUBGERENCIA NACIONAL DE ADIMINISTRACION:
—  Se modifico el cargo de Supervisor de Obras por Encargado de Infraestructura y Activos Fijos
— Se modificé el cargo de Auxiliar por Asistente en toda el &rea
o SUBGERENCIA NACIONAL DE OPERACIONES:
— Secred el cargo de Asistente de Call Center.
—  Se modificé el cargo de Encargado de Atencion al Cliente por Encargado de Operaciones y Punto
de Reclamo
—  Se modificé el cargo de Contador por Encargado de Contabilidad
o  SUBGERENCIA NACIONAL DE GESTION DE TALENTO HUMANO:
— Secred el cargo de Auxiliar de Talento Humano.
— Se modificd el cargo de Jefe de Gestion de Talento Humano por Subgerente Nacional de Gestion
de Talento Humano
— Secred el cargo de Encargado de Formacion y Desarrollo Diaconal
—  Se modificé el cargo de Analista de Personal y Planillas por Analista de Administracion de Talento
Humano.
—  Se modificé el cargo de Auxiliar de Talento Humano por Asistente de Talento Humano.
o SUBGERENCIANACIONAL DE ASUNTOS JURIDICOS:
— Se modifico el nombre de Unidad de Asesoria Legal por Area de Asuntos Juridicos
— Se modifico el cargo de Jefe de Unidad de Asesoria Legal por Subgerente Nacional de
Asuntos Juridicos
— Secred el cargo de Encargado de Asuntos Corporativos y Juridicos
—  Se modificd el cargo de Abogado Contenciosos por Analista Legal Contencioso y Control de
Gastos Judiciales
— Se modificd el cargo de Abogado Consultivo por Analista Legal Consultivo
— Semodifico el cargo de Abogado de Retenciones por Analista Legal Administrativo
— Semodificd el cargo de Asistente Consultivo por Asistente Legal (interior)
. GERENCIA NACIONAL DE TECNOLOGIA DE LA INFORMACION Y COMUNICACIONES
Se modifico el cargo de Subgerente Nacional de Gestion de Servicios de Tecnologia de la
Informacion y Comunicaciones por Subgerente Nacional de Operaciones de Tecnologia de
la Informacion e Ingenieria
— Se modificd el cargo de Encargado de Soporte Técnico por Encargado de Administracion de
Servidores y Soporte Informatico
— Semodifico el cargo de Encargado de Soporte Usuario por Encargado de Produccién y Mesa
de Ayuda
— Se modific el cargo de Encargado de Base de Datos por Encargado de Administracion de
Base de Datos
— Secred el cargo de Analista de Redes y Comunicaciones
— Secred el cargo de Analista De Adm. de Servidores y Soporte informatico
— Secreo el cargo de Analista Produccion y Mesa de ayuda
— Secreo el cargo de Analista de Administracion de Base de Datos
—  Se modificé los cargos de “Técnico” por “Soporte” en toda el drea
— Se modificé el cargo de Jefe Proyetos y Desarrollo Tecnologico por Jefe de Proyectos y SQA
— Secreo el cargo de Encargado de Desarrollo y Mantenimiento de Software
— Secred el cargo de Analista de Proyectos y SQA
— Se modificd el cargo de Técnico Control y Aseguramiento de Calidad por Soporte de
Proyectos y SQA
Proceso de adecuacion al ambito de supervision del sistema financiero
Mediante Resolucion SB N° 034/2008 de 10 de marzo de 2008, la Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero (ASFI), al amparo del Art. 4 de la Ley de Bancos y Entidades Financieras modificado por la Ley
N° 1864 de 15 de junio de 1998 y la Ley N° 3076 de 20 de junio de 2005, incorpord al ambito de aplicacion
de la Ley de Bancos y Entidades Financieras, a las Instituciones Financieras de Desarrollo (IFD) u
Organizaciones No Gubernamentales Financieras (ONG), como Entidades de intermediacion financiera
no bancarias, organizadas como Fundaciones o asociaciones sin fines de lucro o sociedades civiles.
La Resolucion SB N° 199/2008 de 14 de octubre de 2008, emitida por la Autoridad de Supervision del
Sistema Financiero (ASFI), aprobd y puso en vigencia el Reglamento para las Instituciones Financieras
de Desarrolio (IFD), estableciendo las fases para obtener el Certificado de Adecuacion dentro del proceso
de incorporacion al dmbito de supervision de dicha Autoridad.
De acuerdo a la carta SB/IEN/D-60994/2008 de 1 de diciembre de 2008 enviada a FINRURAL, la
Autoridad de Supervision del Sistema Financiero, recomendé que dentro del proceso de adecuacion
que vienen realizando las Instituciones Financieras de Desarrollo (IFD), aplicar en el menor plazo posible
todas las disposiciones establecidas en el Manual de Cuentas para Entidades Financieras.
El 25 de mayo de 2010, la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI) otorgé a DIACONIA
FRIF-IFD Institucién Financiera de Desarrollo el Certificado de Adecuacion N° 24/2010, a la conclusion
de la primera etapa del proceso de adecuacion.
El 21 de agosto del 2013 se promulgo la Ley N° 393 de Servicios Financieros que abrogd la Ley N° 1488
de Bancos y Entidades Financieras, dicha Ley entr6 en vigencia a los noventa dias de su promulgacion.
La Ley N° 393 en su Titulo IV, Capitulo Il, seccién VI define las caracteristicas y organizacion de la
Institucion Financiera de Desarrollo (IFD). En la disposicion transitoria cuarta de la Ley N° 393 se
establece que la Autoridad del Sistema Financiero (ASFI) debera adecuar las licencias de funcionamiento
alo dispuesto en la presente ley; asi como reglamentar los plazos y modalidades de incorporacion y/o
disolucion de las entidades financieras que atin no cuentan con licencias de funcionamiento.
Asimismo, el 9 de septiembre del 2014 mediante circular ASFI/ 263/2014 modificé el Reglamento
para Instituciones Financieras de Desarrollo (IFD) incorporando las disposiciones de la Ley N° 393 de
Servicios Financieros y el Decreto Supremo N° 2055 del 9 de julio del 2014.
El 21 de octubre del 2015, la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI) mediante circular
ASFI1/340/2015 modificé el Reglamento para las Instituciones Financieras de Desarrollo considerando
principalmente a las disposiciones de la Ley N° 393 de Servicios Financieros y el Decreto Supremo
N°2055.
EI 5 de mayo del 2016 el Ministerio de Economia y Finanzas Publicas mediante Resolucion Ministerial
N° 259 aprobd el Reglamento de Otorgacion y registro de Personalidad Juridica de Organizaciones
no Gubemamentales, Fundaciones, Entidades sin Fines de Lucro con Actividad Financiera, Entidades
Financieras Comunales e Instituciones Financieras de Desarrollo que desarrollan actividades en més
de un Departamento.
El 27 de mayo del 2016, la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI) mediante circular
ASFI/391/2016, modificé el Reglamento para las Instituciones Financieras de Desarrollo considerando
principalmente los tramites relativos al inicio del proceso de obtencion de la Personeria Juridica ante las
instancias pertinentes en consideracion a las actividades que desarrollan las Instituciones Financieras
de Desarrollo.
El 17 de julio de 2019, la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI) mediante Circular
ASFI 614/2019, modificd el Reglamento para la Instituciones Financieras de Desarrollo considerando
principalmente la incorporacion de requisitos para solitudes de reduccion de capital fundacional de las
Instituciones Financieras de Desarrollo, publicacion del Acta de la Asamblea General Extraordinaria
de Asociados, la posibilidad de que se presenten objeciones a la disminucion de capital, el proceso
de evaluacion y la autorizacion o rechazo de dicha reduccion de capital. Ademas de la insercion de
directrices respecto a la adecuacion de estatutos.

2020 2019
Bs Bs
FLUJO DE FONDOS EN ACTIVIDADES DE OPERACION:
Utilidad (pérdida) neta del ejercicio 19.710.548 18.354.565
Partidas que han afectado el resultado neto del ejercicio, que no han generado
movimiento de fondos:
Productos devengados no cobrados (144.450.155)  (13.803.901)
Cargos devengados no pagados 10.051.080 22.293.276
Previsiones para incobrables (938.391) 12.080.631
Previsiones para desvalorizacion 144 121
Provi 0 previ para sociales 5.373.493 5.568.511
Provisiones para impuestos y otras cuentas por pagar 29.247.136 19.971.732
Depreciaciones y amortizaciones 16.266.874 13.182.440
Fondos eblenldos en (aplicados a) la utilidad (pérdida) del ejercicio (64.739.271) 77.647.375
Productos cobrados (cargos pagados) en el ejercicio devengados en ejercicios
anteriores sobre:
Cartera de préstamos 13.759.873 11.649.914
Disponibili i iasy 44.028 65.844
Obligaciones con bancos y entidades de financiamiento (22.293.276)  (25.848.987)
Disminucién (incremento) neto de activos y pasivos
Otras cuentas por cobrar-pagos anticipados, diversas (3.726.315) (2.241.725)
Otros activos-partidas pendientes imputacion (3.757.754) (1.213.746)
Otras cuentas por pagar—diversas y provisiones (24.515.797)  (20.048.673)
Previsiones 0 1
Flujo neto originado en actividades de operacion - excepto actividades de
intelrmediaciégn- P P (105228512)  40.010.001
FLUJO DE FONDOS EN ACTIVIDADES DE INTERMEDIACION:
I ) (disminucion) de iones y obligaciones por fiacio
Obligaciones con el ptblico:
Depésitos a la vista (4.537) (25.270)
Obligaciones con bancos y entidades de financiamiento:
Acorto plazo 321.293.054 8.847.429
Amediano y largo plazos 75.534.695 81.147.267
Incremento (disminucién) de colocaciones:
Créditos colocados en el ejercicio:
amediano y largo plazos -més de 1 afio (446.067.044)  (803.666.148)
Créditos recuperados en el ejercicio 287.963.870  649.262.278

238.720.037 _ (64.434.444

Flujo neto en actividades de intermediacion

FLUJO DE FONDOS EN ACTIVIDADES DE INVERSION:
Incremento (disminucién) neto en:

Inversiones temporarias (15.977.457) 12.933.631
Inversiones permanentes (44.778.895) 199.993
Bienes realizables 28.958 (86.873)
Bienes de uso (4.853.859)  (15.698.189)
Bienes diversos 88.404 194.340
Cargos diferidos 1.632.933 3.625.984
Flujo neto en actividades de inversion 67.125.783 6.083.082
(Disminucién) de fondos durante el ejercicio 66.365.742  (30.507.525)
Disponibilidad al inicio del ejercicio 59.810.505 90.318.030
Disponibilidad al final del ejercicio 126.176.247 59.810.505

Las Notas 1 a 13 que se acompafian, son parte integrante de estos estados financieros.
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Hechos importantes sobre la situacién de DIACONIA FRIF - IFD

Al 31 de diciembre de 2020, DIACONIA FRIF-IFD alcanzé un patrimonio contable de Bs474 millones;
activos por Bs1.742 millones y pasivos por Bs1.268 millones.

Al 31 de diciembre de 2020, el desempefio de DIACONIA FRIF-IFD ha permitido un crecimiento
razonable del margen financiero y resultados acumulados positivos, que generan un ROE de 4,63% y un
ROA de 1,40% ambos anualizados.

La cartera bruta de créditos directos alcanzé a Bs1.377 millones, lo que significé un crecimiento de
cartera de 12,39%.

La calidad de la cartera refleja 1,30% de mora respecto de las colocaciones brutas y la cobertura de la
cartera en mora es de 421.84% (considerando las previsiones especificas y genéricas).

DIACONIA FRIF-IFD al 31 de diciembre de 2020, cuenta con una participacion de mercado del 22%
considerando el mercado de Instituciones afiliadas a FINRURAL (Asociacion de Instituciones Financieras
de Desarrollo).

Impacto de la situacion econdmica y del ambiente financiero

Entorno econémico internacional

Al 31 de diciembre de 2020, la economia mundial tuvo una contraccion significativa de -4,9% segun una
proyeccion preliminar realizada por el Fondo Monetario Internacional; al respecto, las perspectivas a corto
plazo siguen siendo muy inciertas y todavia es posible que los resultados de crecimiento sean diferentes.
En un escenario negativo, en el que contindia la crisis sanitaria y los contagios sigan aumentando y se
refrase la distribucion de las vacunas, la expansion mundial podria limitarse al 1,6 % en 2021. Por otra
parte, en un escenario optimista, con un control exitoso de la pandemia y un proceso de vacunacién mas
répido, el crecimiento mundial podria acelerarse hasta casi el 5%, para 2021.

En las economias avanzadas, una incipiente recuperacion se estanc en el tercer trimestre de 2020 tras
el resurgimiento de los contagios, lo que apunta a una recuperacion lenta y dificil. Se prevé que el PIB
de Estados Unidos se expandira un 3,5 % en 2021, después de una contraccion estimada del 3,6% en
2020. En la zona del euro, se prevé que la produccion crezca este afio un 3,6%, tras un descenso del
7,4% en 2020. La actividad en Japdn, que se redujo en un 5,3% en el afio 2020, se prevé que crezca
un 2,5% en 2021.

Para 2021, se prevé que el PIB agregado de los mercados emergentes y las economias en desarrollo,
incluida China, crezca un 5% en 2021, tras una contraccién del 2,6% en 2020. Se espera que la
economia de China se expanda en un 7,9% en 2021, tras el crecimiento del 2% en 2020. Excluyendo
a China, se prevé que los mercados emergentes y las economias en desarrollo se expandan un 3,4%
en 2021, tras una contraccion del 5% en 2020. Entre las economias de ingreso bajo, se prevé que la
actividad aumente un 3,3% en 2021, tras una contraccion del 0,9% en 2020.

Como ocurrié en el pasado con otras crisis graves, se espera que la pandemia deje efectos adversos
de larga duracion en la actividad mundial. Es probable que la desaceleracion del crecimiento mundial
prevista para el préximo decenio empeore debido a la falta de inversiones, el subempleo y la disminucion
de la fuerza de trabajo en muchas economias avanzadas. Si la historia puede servir de referencia, la
economia mundial se dirige hacia un decenio desalentador en materia de crecimiento, a menos que
los encargados de la formulacién de politicas pongan en marcha reformas amplias que mejoren los
elementos impulsores fundamentales para un crecimiento econdmico equitativo y sostenible.

Entorno econémico nacional

En la tltima década, el pais gozé de un ritmo de crecimiento econémico promedio del 4,9% del producto
interno bruto (PIB), muy por encima del crecimiento mundial y regional. Sin embargo, desde mediados de
2013 se observa una desaceleracion de la tasa de expansion econdmica, debida principalmente al bajo
desempefio del sector de hidrocarburos. Asimismo, los menores precios de los principales productos de
exportacion, en especial del gas natural (que no solo incide en el valor de las ventas al exterior, sino que
también es una importante fuente de ingresos fiscales), se tradujeron en altos déficits en el balance del
sector fiscal y en la cuenta corriente del sector externo, llegando en algunos periodos a porcentajes entre
el 7,9% y el 5,2% del PIB, respectivamente. Esto redundé en una pérdida de reservas internacionales,
que a fines de noviembre de 2020 se sittian en 5,300 millones de délares estadounidenses (dato mas
actualizado), asociado a un aumento del endeudamiento externo, que de todas formas atin se mantiene
bajo a diciembre de 2020 respecto a otras economias. Durante el superciclo de las materias primas el
pais acumuld un importante acervo de reservas, que permitié financiar la inversion publica y mantener los
programas de gasto que contribuyeron a mejorar los indicadores de desarrollo social del pais.

En 2020 se estima que la economia boliviana, decrecera, hasta alcanzar el -9,6%, aunque con importantes
riesgos a la baja debido a los efectos negativos que podrian tener los menores precios de los productos
basicos y la menor extraccion de gas, tanto en el producto total como en los ingresos fiscales y las cuentas
extemnas.

En los dltimos cinco afios, el déficit fiscal del sector publico no financiero ha aumentado, se estima que
afinales de la gestion 2020 se situaré -12,3%, como resultado de una contraccion en los ingresos y el
mantenimiento de los egresos fiscales y sobre todo como resultado de la pandemia. Por una parte, los
ingresos fiscales provenientes de los hidrocarburos se redujeron considerablemente, tanto por la menor
produccion de gas natural como por los menores precios. La inversion publica en proyectos sociales y
las politicas de transferencias se tradujeron en importantes avances en la disminucién de la pobreza.
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Segun cifras del Instituto Nacional de Estadistica (INE), la pobreza extrema llegé al 15,2% en 2018, una
reduccion significativa con respecto al 38,2% registrado en 2005. Sin embargo, los proyectos de inversion
publica no han generado una mayor fuente de ingresos fiscales, por lo que se ha reducido el espacio
fiscal.

Los depésitos en el sistema financiero fueron disminuyendo a lo largo de 2019, habiendo recuperado su
nivel en la gestion 2020, alcanzando a noviembre de 2020 28,138 millones de délares.

EIBCB mantuvo estable el tipo de cambio nominal y favorecié de ese modo niveles de inflacion bajos. En
noviembre de 2020 el indice de precios al consumidor mostraba una variacion del 0,45% en 12 meses.
Aeste resultado también contribuyd el buen desempefio del sector agricola durante el afio, que ayudd a
mantener bajos los precios de alimentos y bebidas.

El mantenimiento del ritmo de crecimiento de la actividad econémica de los tltimos afios trajo aparejada
una disminucion del desempleo, qué no obstante contintia teniendo un alto componente de informalidad,
con la precariedad que esto implica en las condiciones laborales; no obstante, en la gestion 2020 y como
resultado de los efectos adversos provocados por la pandemia la tasa de desempleo se sittia en 8,7%.
En general, el Gobiemo Nacional declaré “Emergencia Sanitaria Nacional y Cuarentena’, como
consecuencia de la propagacion del COVID 19 en Bolivia, emitiendo una serie de disposiciones para
contener su propagacion; tales como: medidas restrictivas excepcionales de circulacion, la reduccion
dréstica de las actividades y la emision de normas de caracter econdmico, entre otras; que se espera
afecten de manera significativa la actividad econémica del pais y los mercados en general. A la fecha
de emision de los estados financieros, se desconoce el tiempo que duren las medidas de excepcion
mencionadas y los efectos que las mismas pudieran tener sobre los activos, pasivos, la situacion financiera,
el resultado de las operaciones y flujos de efectivo de la Fundacion.

Al 31 de diciembre de 2020 los presentes estados financieros no han suffido impactos significativos, y
aunque existen impactos econémicos en el corto plazo, dada la solidez financiera actual de la Fundacion,
ésta podra seguir haciendo frente a sus compromisos comerciales y financieros en los proximos doce
meses.
Sistema de i i

El sistema de entidades de intermediacion financiera registrd crecimiento en lo que respecta a la cartera
de créditos y depdsitos del puiblico. Segun datos obtenidos de la Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero (ASFI) a noviembre de 2020, la cartera crediticia registré un crecimiento acumulado de 8,5%,
mientras que los depdsitos del publico crecieron en 3,8% con respecto a diciembre del 2019.

Cambios relevantes en la legislacion

El 21 de agosto de 2013 se promulgd la Ley N°393 de Servicios Financieros con el objetivo de regular

El 6 de noviembre de 2020 la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI), mediante

Circular ASF1/658/2020 modifico la Reglamentacion de Limite para Financiamiento entre Entidades

de Intermediacion Financiera.

EI 9 de noviembre de 2020 la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI), mediante Circular

ASFI/660/2020 modificd la Recopilacion de Nomas para Servicios Financieros.

El 24 de diciembre de 2020 la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI), mediante Circular

ASFI/663/2020 modificd la Reglamentacion de la Central de Informacion Crediticia.

EI 29 de diciembre de 2020 la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI), mediante Circular

ASFI/666/2020 modificd el Reglamento para la Evaluacion y Callf icacion de Cartera de Créditos.

Modificacion del Reglamento para op de g bajo la logia de

banca Comunal

El 24 de agosto de 2017 la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI), mediante Circular

ASFI/478/2017 entra en vigencia el reglamento para operaciones de microcrédito otorgados bajo la

tecnologia de Banca Comunal.

EI 29 de diciembre de 2017 la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI), mediante Circular

ASFI/513/2017 modifica el reglamento para operaciones de microcrédito otorgados bajo la tecnologia

de Banca Comunal.

El 29 de marzo de 2017 la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI), mediante Circular

ASFI/535/2018 modifica el reglamento para operaciones de microcrédito otorgados bajo la tecnologia

de Banca Comunal.

El 15 de agosto de 2018 mediante circular ASFI/566/2018 la Autoridad de Supervision del Sistema

Financiero modifico el reglamento para operaciones de microcrédito otorgadas bajo la tecnologia de

banca comunal precisando la prohibicion de conceder crédito con la tecnologia de Banca Comunal a una

persona que mantenga crédito como asociado de otra Banca Comunal en la misma entidad 0 mantenga

dos o méas operaciones como asociado de una Banca Comunal en otras entidades financieras. No se

consideran en esta prohibicion, las operaciones otorgadas para reiniciar el ciclo de Banca Comunal.

El 22 de diciembre de 2020 la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI), mediante Circular

ASF1/662/2020 modifico la Reglamentacion para Operaciones de Micro Crédito Otorgadas bajo la

Tecnologia de Banca Comunal.

Calificacién de riesgo .

Al 31 de diciembre de 2020, el buen desempefio financiero de DIACONIA FRIF-IFD contribuy6 a mantener

la calificacion de riesgo asignada por la calificadora de riesgo AESA Ratings (Calificadora de riesgo

asociada a Fitch Ratings):
A

dio respuesta a la nota referida con nimero de tramite T-1301624307 IDI de Autoridad de Supervision del
Sistema Financiero (ASFI), se reenvid nuevamente la documentacion subsanando las observaciones a
efecto de continuar con la solicitud de autorizacion para la captacion de depdsitos a través de cuentas de
caja de ahorro (CCA) y de Depositos a plazo fijo (DPF).

En fecha 05 de septiembre de 2019 mediante carta ASFI/DSR III/R-186189/2019 la Autoridad de
Supervision del Sistema Financiero, remitié observaciones para que sean corregidas y actualizadas, a
efecto de proseguir con la solicitud de autorizacion para la captacion de depdsitos a través de CCAy CDPF.
En fecha 23 de enero de 2020 mediante carta de Gerencia General GGR/0089/2020 se envi¢ la
documentacion para subsanar las observaciones y continuacion de tramite.

La Resolucion ASFI N°297/2020 de 26 junio 2020, emitida por la Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero, dispone autorizar a DIACONIA FRIF - IFD, la captacion de depdsitos a través de Cuentas
de Caja de Ahorros y Depdsitos a Plazo Fijo, debiendo cumplir previamente con el procedimiento de
aprobacion y registro de los Contratos modelo de Caja de Ahorros y Depositos a Plazo Fijo, por parte de la
Autoridad de Supervision del Sistema Financiero, en el marco de lo establecido en el Articulo 1, Seccion 3
del Reglamento de Contrato, contenido en el Capitulo VI, Titulo V, Libro 2°de la Recopilacién de Normas
para Servicios Financieros, asi como, con la aprobacion del Reglamento de Cuentas de Caja de Ahorro,
conforme dispone el Articulo 8, Seccion 2 del Reglamento para Cuentas de Cajas de Ahorro, contenido
en el Capitulo V, Titulo I, Libro 2° de la RNSF, para el inicio de las operaciones de captacion de depdsitos.
La Entidad considerd lo establecido Decreto Supremo N°4409 de fecha 2 de diciembre de 2020 y
otras disposiciones emitidas por el Gobierno Nacional y ASFI, en especial a aquellas referidas al
diferimiento automatico del pago de las amortizaciones de crédito a capital e intereses desde la
Declaratoria de Emergencia por la Pandemia del Coronavirus (COVID-19) hasta el 31 de diciembre
de 2020. Sobre este tema, la entidad esta aplicando medidas tendientes a mitigar los efectos de estas
disposiciones en el marco de una prudente gestion integral de riesgos.

Modificacion del Reglamento del Registro del Mercado de Valores

En fecha 17 de agosto de 2018 mediante Circular ASFI/ 567/2018 la Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero (ASFI) modifico el Reglamento del Registro del Mercado de Valores y sus Anexos 1y 3. Esta
modificacion da la posibilidad a las Instituciones Financieras de Desarrollo de emitir instrumentos de
deuda en el Mercado de Valores nacional como un mecanismo de financiamiento y/o fondeo alternativo
a los tradicionalmente efectuados. Diaconia FRIF-IFD esté realizando el andlisis interno para la emision
de bonos en el mercado de valores.

En Fecha 23 de diciembre de 2020, mediante carta GGR/1022/2020 la Entidad solicito la autorizacion
e inscripcion como Emisor de Valores en el Registro del Mercado de Valores (RMV) de la Autoridad de

las actividades de intermediacion financiera y la prestacion de los servicios financieros, asi como la Para emisor Supervision del Sistema Financiero (ASFI).

organizacion y funcionamiento de las Entidades financieras y prestadoras de servicios financieros; la F1 Para corto plazo en moneda extranjera La Entidad considerd lo establecido Decreto Supremo N°4409 de fecha 2 de diciembre de 2020 y otras
proteccion del consumidor financiero; y, la participacion del Estado como rector del sistema financiero. La A Para largo plazo en moneda extranjera disposiciones emitidas por el Gobierno Nacional y ASFI, en especial a aquellas referidas al diferimiento
Ley entrd en vigencia el 21 de noviembre de 2013. F1 Para corto plazo en moneda nacional automatico del pago de las amortizaciones de crédito a capital e intereses desde la Declaratoria de
Mediante Decreto Supremo N° 1842 de 18 de diciembre de 2013, el Gobierno reglamentd rangos de tasas A Para largo plazo en moneda nacional Emergencia por la Pandemia del Coronavirus (COVID-19) hasta el 31 de diciembre de 2020.

de interés anual maximas para créditos de vivienda de interés social. Asimismo, el Decreto Supremo N° Perspectiva Negativa Otros asuntos de importancia sobre la gestion de la Entidad:

2055 de 9 de julio de 2014 reglament¢ tasas de interés anuales méximas para el sector productivo por el
tamario de la unidad productiva micro, pequefia, mediana y grande.

Mediante Decreto Supremo N° 4196 de fecha 17 de marzo de 2020, tiene por objeto, declarar emergencia
sanitaria nacional y cuarentena en todo el territorio del Estado Plurinacional de Bolivia, asi como establecer
jornada laboral en entidades publicas y privadas en horario continuo de 08:00 hasta 13:00 horas, hasta el
31 de marzo de 2020. Asimismo, prevé que las entidades que regulan en sistema financiero, tributario y
aduanero, podran establecer mecanismos de flexibilizacion y reprogramacion de obligaciones en el marco
de sus atribuciones y en coordinacion con el Ministerio de Economia y Finanzas Piblicas.

Mediante Decreto Supremo N° 4199 de fecha 21 de marzo de 2020, tiene por objeto, declarar
cuarentena total en todo el territorio del Estado Plurinacional de Bolivia, contra el contagio y propagacion
del Coronavirus (COVID-19). Asimismo, estipula que se dispondran de los mecanismos necesarios
para garantizar la circulacién de la moneda nacional y se facilitara el uso masivo de medios de pago
electronicos.

Mediante Ley 1294 LEY EXCEPCIONAL DE DIFERIMIENTO DE PAGOS DE CREDITOS Y REDUCCION
TEMPORAL DEL PAGO DE SERVICIOS BASICOS, tiene por objeto, establecer entre otros aspectos, que
las entidades de intermediacion financieras que operan en territorio nacional, deben realizar el diferimiento
automatico del pago de las amortizaciones de crédito a capital e intereses, y ofro tipo de gravamenes del
sistema crediticio nacional, por el tiempo que dure la Declaratoria de Emergencia por la Pandemia del
Coronavirus (COVID-19) y otorgando un lapso méximo de hasta seis meses posteriores al levantamiento
de la declaratoria de emergencia.

Mediante Decreto Supremo N° 4206 de fecha 1 de abril de 2020, tiene por objeto, reglamentar la Ley N°
1294, de 1 de abril de 2020, Excepcional de Diferimiento de Pagos de Créditos y Reduccion Temporal
del Pago de Servicios Basicos.

Mediante Decreto Supremo N° 4207 de fecha 1 de abril de 2020, tiene por objeto, diferir el pago de las
cuotas correspondientes a los créditos otorgados con recursos provenientes del Fondo para la Revolucion
Industrial FINPRO, creado mediante Ley N° 232 de 9 de abril de 2012.

Mediante Decreto Supremo N° 4212 de fecha 8 de abril de 2020, tiene por objeto, definir ineamientos para
realizar actividades financieras, entre otras, por el feriado nacional de vieres santo.

Mediante Decreto Supremo N° 4216 de fecha 14 de abril de 2020, tiene por objeto, establecer el Programa
Especial de Apoyo a la Micro, Pequefia y Mediana Empresa, y el Plan de Emergencia de Apoyo al Empleo
y Estabilidad Laboral a las empresas legalmente constituidas para que a través de la otorgacion de
créditos que seran atendidos por las entidades financieras bancarias y entidades financieras no bancarias,
publicas, privadas o mixtas. El citado Programa Especial, sera gestionado por el Ministerio de Economia
y Finanzas PUblicas en coordinacion con la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero - ASFI, entre
ofras.

Mediante Decreto Supremo N° 4229 de fecha 29 de abril de 2020, tiene por objeto, ampliar la vigencia
de la cuarentena por la emergencia sanitaria nacional del COVID-19, desde el 1 al 31 de mayo de 2020,
y establecer la cuarentena condicionada y dindmica. Asimismo, prevé que independientemente de la
condicion de riesgo, el sector de servicios financieros y la banca continuaran funcionando a partir de las
07:00 hasta las 15:00 horas, de lunes a viemes en todo el territorio nacional.

Mediante Decreto Supremo N° 4245 de fecha 28 de mayo de 2020, tiene por objeto, disponer la
continuidad de la cuarentena nacional, dindmica y condicionada hasta el 30 de junio de 2020, segtn las

Gestion integral de riesgos durante el periodo

Administracién de riesgos

Al 31 de diciembre de 2020, la Gerencia Nacional de Riesgos mantiene una estructura conformada por
un Gerente, un Encargado de Riesgo de Crédito, un Encargado de Riesgo Operativo y un Encargado de
Riesgo de Liquidez y Mercado ademas de cinco Analistas de Riesgo. Los hechos relevantes durante el
periodo por tipo de riesgo son:

Riesgo de Crédito

Al 31 de diciembre de 2020, la gestion de riesgo de crédito continud con las actividades programadas
relacionadas al monitoreo periddico de la calidad de cartera y control de los limites de concentracion
crediticia establecidos institucionalmente, tanto en la cartera bruta como en la cartera en mora considerando
diferentes perspectivas. Asimismo, el proceso de Gestion de Riesgo de Crédito considerd los efectos del
diferimiento de créditos de los clientes de la entidad dada la emergencia sanitaria por el COVID - 19,
aspecto que significd realizar un ajuste al perfil de riesgo de crédito institucional, incorporando su efecto
sobre los sectores econémicos atendidos por la entidad y contemplando a instituciones financieras pares.
Riesgo de liquidez

En relacion a la gestion del riesgo de liquidez, se realiza el monitoreo del cumplimiento de ratios de riesgo
de liquidez de forma semanal, presentando informes con una periodicidad mensual, informacién que es
(til para la toma de decisiones de forma oportuna. Adicionaimente se cuentan con indicadores del apetito,
nivel de tolerancia y perfil de riesgo de liquidez adecuada a la realidad y flujo de la Institucion.

Riesgo operativo

Se realizé la actualizacion de la Politica y Manual de Procedimientos para la Gestion del Riesgo Operativo,
con avances significativos en la incorporacién de metodologias en cada uno de las etapas del proceso
de gestion de este tipo de riesgo; asimismo, se implementd el sistema informético RISK OPS y medidas
tendientes a mejorar la gestion de eventos de riesgo operativo en funcion a lo establecido en el Manual de
Envio de Informacion Electronica a la Central de Informacion de Riesgo Operativo (CIRO) emitida por el
Ente Regulador, cuyo reporte se lo realiza de manera trimestral.

También se realizo evaluaciones a procesos y visitas in situ a las agencias cuyo objetivo principal fue la
evaluacion al cumplimiento y gestion del Riesgo Operativo e identificacion de factores de riesgo operativo
que expongan a la Institucion a situaciones adversas.

Riesgo de Mercado

En relacion a la gestion del riesgo de mercado, para determinar el valor en riesgo cambiario, se cuentan
con indicadores del apetito, nivel de tolerancia y perfil de riesgo de mercado, ademas de ampliar la base
histérica de las variaciones del tipo de cambio de paises de la region, se incorpord los datos de un nuevo
pais vecino, para contar con estimaciones més certeras del posible comportamiento del tipo de cambio
del dolar en nuestro pais, informacion que es presentada de forma mensual para poder contar con
|nformamon de forma oponuna
Op o servicios d y sus efectos

DIACONIA FRIF-IFD mantiene su estrategia de mediano plazo y no se ha discontinuado productos o
servicios a diciembre de 2020.

Planes de fortaleci itali

Las utilidades que genera DIACONIA FRIF IFD no pueden ser distribuidas por constituir una Entidad
sin fines de lucro, restriccion que esté establecida en sus estatutos de constitucién. Por tanto, todas las

El 31 de marzo del 2015 la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI), mediante circular
ASFI1/292/2015 modific el Manual de Cuentas para Entidades Financieras incorporando las subcuentas:
311.05 “Certificados de capital ordinario” (Instituciones Financieras de Desarrollo) y 311.06 “Certificados
de capital Fundacional (Instituciones Financieras de Desarrollo) que forman parte del capital social de las
Instituciones Financieras de Desarrollo (IFD).

De acuerdo al Articulo N° 278 y 280 de la Ley 393 de Servicios Financieros y al plan de accién aprobado
por Directorio y enviado a ASFI mediante carta CITE D-F/GER 1198/15 de 30 de noviembre de 2015,
DIACONIA FRIF-IFD procedi6 a la reclasificacién de las donaciones recibidas de la Mision Alianza de
Noruega y los resultados acumulados de gestiones pasadas a la subcuenta 311.06 “Certificados de capital
Fundacional (Instituciones Financieras de Desarrollo).

Oficinas abiertas y cerradas

En fecha 15 de febrero de 2018 la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI) de segin
resolucion ASFI/196/2018 autorizé la apertura de una agencia fija en el departamento de Oruro
denominada “Mercado Young'.

En fecha 20 de noviembre de 2018 la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI) de segin
resolucion ASFI/1509/2018 autorizd la apertura de una agencia fija en el departamento de Potosi area
rural denominada “Pocoata”.

En fecha 3 de diciembre de 2019 la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI) segin carta
ASFIIDSR 11/R-249886/2019 comunica el registro para la apertura de la Oficina Ferial denominada
“Santiago de Machaca” dependiente de la Agencia Jests de Machaca, habiendo iniciado operaciones
éste PAF en fecha 10 de diciembre de 2019.

En fecha 10 de diciembre de 2020 la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI) segin
carta ASFI/DSR IV/R-167010/2020 comunica €l registro para la apertura de la Oficina Ferial denominada
“Ravelo” dependiente de la Agencia Sucre, habiendo iniciado operaciones éste PAF en fecha 30 de
diciembre de 2020. Por otra parte, la siguiente gestion continuaremos ampliando nuestra red de atencion
en el pais, ofreciendo a la poblacion un mayor acceso a los servicios financieros.

Otras regulaciones
I alasT i

Conla aprobacion de la Ley N° 3446 del 21 de julio del 20086, se cred con caracter transitorio el Impuesto
a las Transacciones Financieras (ITF) para ser aplicado durante 36 meses. Este impuesto es prorrogado
por 36 meses adicionales mediante decreto supremo N° 199 del 8 de julio del 2009, en la gestion 2012
mediante Ley N° 234 del 13 de abril de 2012, se amplia la vigencia de este impuesto por otros 36 meses
adicionales.

En fecha 1 de julio de 2015 mediante ley N° 713 se aprobd la ampliacion de la vigencia del Impuesto a
las Transacciones Financieras (ITF) hasta el 31 de diciembre de 2018, estableciendo una alicuota del
cero punto quince por ciento (0.15%) para la gestion 2015, cero punto veinte por ciento (0.20%) para
la gestion 2016, cero punto veinticinco por ciento (0.25%) para la gestion 2017 y cero punto treinta
por ciento (0.30%) para la gestion 2018.

En fecha 20 de diciembre de 2018 mediante Ley 1135 del Presupuesto General del Estado se aprobé la
ampliacion del Impuesto a las Transacciones Financieras manteniendo la alicuota del cero punto treinta
por ciento (0.30%) hasta el 31 de diciembre de 2023.

NOTA2 NORMAS CONTABLES

condiciones de riesgo en las jurisdicciones de las Entidades Territoriales Auténomas, asi como iniciar las utiidades generadas por las operaciones, son capitalizadas al patrimonio de DIACONIA FRIF-IFD. a) Bases de preparacion de los estados financieros

tareas de mitigacion para la ejecucion de los Planes de Contingencia por la Pandemia del Coronavirus. Solicitud de autorizacion de captaciones DIACONIA FRIF-IFD obtuvo la Licencia de Funcionamiento el 9 de septiembre de 2016, segin ASFI/

Asimismo, sefiala que los servicios financieros y la banca atenderan en los dias y horarios establecidos En fecha 09 de agosto de 2017 mediante circular ASF1/474/2017 la Autoridad de Supervision del Sistema 023/2016, en este sentido, los presentes estados financieros han sido preparados de acuerdo con las

por la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero. Financiero (ASFI) modificé el reglamento para Instituciones Financiera de Desarrollo estableciendo que normas contables emitidas por la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI), las cuales

Mediante Decreto Supremo N° 4248 de fecha 28 de mayo de 2020, tiene por objeto, ampliar el periodo las Instituciones Financieras de Desarrollo podran recibir depésitos de dinero en cuentas de caja de ahorro son coincidentes en todos los aspectos significativos, con las Normas de Contabilidad Generalmente

de diferimiento establecido en el Decreto Supremo N° 4206, de 1 de abril de 2020, en el marco de la Ley y depdsitos plazo fijo debiendo cumplir al respecto los requisitos y documentacion establecida. Aceptadas en Bolivia, excepto por el reconocimiento del ajuste integral de estados financieros (ajuste por

N° 1294, de 1 de abril de 2020, Excepcional de Diferimiento de Pagos de Créditos y Reduccion Temporal La Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI) evaluara la solicitud de autorizacion presentada inflacion), segtin se explica a continuacion:

del Pago de Servicios Basicos. por la Institucion Financiera de Desarrollo (IFD) para la captacion de depésitos a través de Cuentas de Caja De acuerdo con la Norma Contable N° 3, emitida por el Consejo Nacional de Auditoria y Contabilidad del

Se amplia el periodo de diferimiento automético de las cuotas correspondientes al pago de las de Ahorro y/o Depdsitos a Plazo Fijo, pudiendo efectuar visitas de inspeccion para verificar la informacion Colegio de Auditores y/o Contadores Publicos de Bolivia, los estados financieros deben ser ajustados

amortizaciones de crédito a capital e intereses, por los meses de junio, julio y agosto de 2020, presentada. reconociendo el efecto integral de la inflacion, para lo cual debe considerarse la valuacion de la Unidad de

para todos aquellos prestatarios con saldos de endeudamiento menor o igual a Bs1.000.000.- (UN Dicha evaluacion, ademas de la documentacion remitida por la IFD, considerara los antecedentes Fomento a la Vivienda como indice del ajuste.

MILLON 00/100 BOLIVIANOS). Dicho saldo sera determinado considerando el endeudamiento total referidos a su desempefio financiero, cumplimiento de la normativa vigente y de politicas y procedimientos, De acuerdo con la Circular SB/585/2008, emitida por la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero

de cada prestatario en cada entidad de intermediacion financiera. i estructura de gobierno corporativo y sistemas de control interno. (ASFI), se dispuso la suspension del reconocimiento integral de la inflacion.

Para los créditos con saldos de endeudamiento mayor a Bs1.000.000.- (UN MILLON 00/100 En fecha 16 de agosto de 2018 Diaconia FRIF IFD present6 a la Autoridad de Supervision del Sistema La preparacion de los estados financieros, de acuerdo a las normas contables de la Autoridad de

BOLIVIANOS), las entidades de intermediacion financiera, podran diferir las cuotas sefialadas en el Financiero (ASFI) la solicitud de autorizacion para captar depésitos a través de cuentas de caja de ahorro Supervision del Sistema Financiero (ASFI), requiere que la Gerencia de DIACONIA FRIF-IFD realice

Paragrafo anterior, ante la solicitud del prestatario y segin la evaluacion caso por caso. ylo depositos a plazo fijo adjuntando los requisitos y documentacion exigidos. algunas estimaciones que afectan los montos de los activos y pasivos y la exposicion de activos y pasivos

Los prestatarios que cuentan con un ingreso fijo proveniente del pago de salarios tanto del sector ptblico Es asi que en fecha 12 de agosto de 2020 mediante nota CITE GGR/0658/20 se hace el envio del contingentes a la fecha de los estados financieros, asi como los montos de ingresos y gastos del ejercicio.

como privado, no se encuentran alcanzados por lo establecido en el Paragrafo | del Articulo 2 del presente Reglamento de Cuentas de Caja de Ahorro para su respectiva revision y aprobacion, cumpliendo las Los resultados futuros podrian ser diferentes, aunque estas estimaciones fueron realizadas en estricto

Decreto Supremo. formalidades requeridas como son la aprobacidn previa por parte del Directorio de Diaconia FRIF-IFD. cumplimiento del marco contable y normativa vigente.

Las personas asalariadas que hayan sido afectadas, por despidos o reduccion de su salario o ingresos, De igual forma, en fecha 24 de agosto de 2020, mediante CITES GGR/0690/20 y GGR/0691/20, se hace A partir del 11 de diciembre de 2020, se generd un estado de deflacion, situacion reflejada en el

deben demostrar su situacion a la entidad de intermediacion financiera para que aplique lo dispuesto en el envio del Modelo de Contrato para Cuentas de Caja de Ahorro y el Modelo de Contrato para Depésitos decrecimiento diario de la UFV y consiguientemente como establece la NC 3, no es necesaria la

el Paragrafo | del Articulo 2 del presente Decreto Supremo. a Plazo Fijo respectivamente, mismos que fueron aprobados por el Directorio de Diaconia FRIF-IFD. reexpresion monetaria. La Resolucion CTNAC N° 03/2020 de 8 de diciembre de 2020 suspende, a partir

Mediante Decreto Supremo N° 4270 de fecha 15 de junio de 2020, tiene por objeto, modificar el Decreto En fecha 8 de septiembre de 2020 mediante nota ASFI/DSR [V/R-105505/2020, se nos hace la solicitud del 11 de diciembre de 2020, la obligacion de ajustar contablemente la inflacién en los estados financieros,

Supremo N° 29145, de 30 de mayo de 2007, modificado por los Decretos Supremos N° 29500, de 2 de abril del Acta de Aprobacion por parte de nuestro Directorio y correspondiente CD con el archivo magnético en hasta la reversion de la situacion y pronunciamiento expreso del CTNAC.

de 2008, N° 0195, de 8 de julio de 2009, N° 1388, de 24 de octubre de 2012 y N° 2310, de 25 de marzo de formato WORD del Modelo de Contrato de Depésitos a Plazo Fijo. Operaciones y saldos en moneda extranjera

2015, que tiene por objeto autorizar al Ministerio de Economia y Finanzas Publicas, para que en su condicion En fecha 9 de septiembre de 2020 mediante nota ASFI/DSR IV/R-106593/2020, se nos hace conocer las Como se indica en el parrafo anterior, los presentes estados financieros al 31 de diciembre de 2020 y

de Fideicomitente, suscriba un Contrato de Fideicomiso con recursos del Tesoro General de la Nacion - primeras observaciones al Modelo de Contrato para Cuentas de Caja de Ahorro, dando un plazo de diez 2019, son presentados en forma comparativa y no registran los efectos de la inflacion de acuerdo con las

T.G.N., a ser administrado por el Banco de Desarrollo Productivo - Sociedad Anénima Mixta - BDP-S.AM., (10) dias habiles para su correccion, cumpliendo las formalidades de envio. normas contables establecidas por la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI), contenidas

en calidad de Fiduciario, mediante la En fecha 16 de septiembre de 2020, mediante notas CITE GGR/0729/20 y GGR/0730/20, y dando en el Manual de Cuentas para Entidades Financieras.

transmision temporal y no definitiva de recursos monetarios cuyo destino es la otorgacién de créditos, la respuesta a las notas ASFI/DSR 1V/R-105505/2020 y ASFI/DSR IV/R-106593/2020, hacemos el envio Los presentes estados financieros al 31 de diciembre de 2020 y 2019 consolidan los estados financieros

Ejecucion del Programa Especial de Apoyo a la Micro, Pequefia y Mediana Empresa, y la ejecucion del del Acta de Directorio Extraordinario, celebrado en fecha 28 de agosto de 2020, en la cual se aprobo el de las sucursales y agencias de DIACONIA FRIF-IFD situadas en La Paz, Oruro, Potosi, Cochabamba,

Plan de Emergencia de Apoyo al Empleo y Estabilidad. Modelo de Contrato para Depositos a Plazo Fijo y el envio del Modelo de Contrato para Cuentas de Caja Chuquisaca, Tarija, Santa Cruz y Beni.

Mediante Ley N° 1319 de fecha 25 de agosto de 2020, Las Entidades de Intermediacion Financiera que de Ahorro, subsanando las observaciones identificadas por el Regulador. Criterios de valuacion

operan en territorio nacional, deben realizar el diferimiento automéatico del pago de las amortizaciones Posteriormente a ello, en fecha 17 de septiembre de 2020, se hace el segundo envio del Reglamento de Los activos y pasivos en moneda extranjera, se vallian, de acuerdo con los tipos de cambio vigentes a la

de crédito a capital e intereses, y otro tipo de gravamenes del sistema crediticio nacional, desde la Cuentas de Caja de Ahorro mediante nota GGR/0731/20 mismo que fue aprobado en reunion extraordinaria fecha de cierre del ejercicio. Al 31 de diciembre de 2020 y 2019 el tipo de cambio es de Bs6,86 por US§ 1.

Declaratoria de Emergencia por la Pandemia del Coronavirus (COVID-19) al 31 de diciembre de 2020, a de Directorio. Las diferencias de cambio resultantes de aplicar este procedimiento se registran en los resultados del

todas las y los prestatarios sin distincion. En fecha 23 de septiembre de 2020 mediante nota ASFI/DSR IV/R-114196/2020, nos hacen conocer ejercicio en la cuenta contable “Ajuste por diferencia de cambio y mantenimiento de valor”.

Mediante Decreto Supremo N° 4318 de fecha 31 de agosto de 2020, Se amplia el periodo de diferimiento observaciones adicionales al Modelo de Contrato de Cuentas de Caja de Ahorro, dando como plazo de b) Cartera de créditos

automatico de las cuotas correspondientes al pago de las amortizaciones de crédito a capital € intereses y entrega, diez (10) dias habiles a partir de la notificacion. Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, los saldos de cartera exponen el capital prestado més los productos

ofros gravamenes, por los meses de septiembre, octubre, noviembre y diciembre de 2020. Por ofra parte, en fecha 30 de septiembre de 2020, mediante Resolucion ASF1/456/2020, obtenemos la financieros devengados al cierre del ejercicio, excepto los créditos vigentes calificados en las categorias

El diferimiento de créditos se aplica a la cartera vigente con anterioridad a la promulgacion de la Ley aprobacion del Modelo de Contrato de Depdsitos a Plazo Fijo. de riesgo D, E y F, asi como la cartera vencida y la cartera en ejecucion, por los que no se registran los
° X Posteriormente, en fecha 6 de octubre de 2020, mediante nota GGR/0776/20 se hace el envio del Modelo productos financieros devengados. La prevision especifica para incobrabilidad de cartera esté calculada

Mediante Carta Circular ASFI 4737 01 de septiembre de 2020 , conforme lo determinado en el Decreto de Contrato para Cuentas de Caja de Ahorro, el cual subsana las observaciones dadas a conocer segun en funcién de la evaluacion y calificacion efectuada por DIACONIA FRIF-IFD sobre toda la cartera

Supremo N” 4318 de 31 de agosto de 2020, el diferimiento de créditos debe ser aplicado a la cartera nota ASFI/DSR IV/R-114196/2020, acompaiado de la respectiva Acta de Directorio donde se aprueban existente.

vigente con anterioridad a la promulgacion de la Ley N” 1294 Excepcional de Diferimiento de Pago de las modificaciones al documento. Dicha evaluacién se realizé tomando en cuenta los lineamientos establecidos en el Libro 3, Titulo Il

Créditos y Reduccion Temporal del Pago de Servicios Bésicos, correspondiendo que las EIF y EAF Araiz de esta ultima nota, recibimos la Resolucién ASFI/556/2020 de fecha 20 de octubre de 2020, en la Capitulo | - Directrices Generales para la Gestion del Riesgo de Crédito y Capitulo IV - Reglamento para

informen a los prestatarios que los pagos de las amortizaciones de crédito, seguiran la cronologia de los cual la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero aprueba el Modelo de Contrato para Cuentas de la Evaluacion y Calificacion de la Cartera de Créditos, que forma parte de la Recopilacion de Normas para

planes de pago originales, a partir del 1 de enero de 2021. Caja de Ahorro. Servicios Financieros, emitida por la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI).

Mediante Carta Circular CC ASFI 8200 de 07 de diciembre de 2020, el diferimiento seré aplicable a los Transcurrido un mes y diez dias, en fecha 27 de octubre de 2020 segtin nota ASFI/DSR IV/R-136460/2020, Se establecié un régimen de previsiones diferenciado por moneda y por las caracteristicas del crédito de

prestatarios con operaciones de crédito vigentes al 29 de febrero de 2020, cuya descripcion se detalla se nos hace conocer las observaciones al Reglamento de Cuentas de Caja de Ahorro, mismas que deben acuerdo con el siguiente cuadro:

en la cuenta 131 “Cartera Vigente” del Manual de Cuentas para Entidades Financieras (MCEF), por el ser subsanadas en el transcurso de quince (15) dias habiles. Crédios en MN o MNUEY

periodo comprendido entre marzo y diciembre de 2020, en conformidad con lo previsto en las referidas Estas observaciones son subsanadas y enviadas para revision de ASFI en fecha 16 de noviembre de - n = —

disposiciones legales y reglamentarias. 2020 mediante CITE GGRI0911/20, dando cumplimiento a las formalidades de envio y aprobaciones de Pf,&"g{%ﬁfésgs“"‘gg:&f‘dg%{e " V'Vgggfn([zr’ﬁ?s‘;s Consumo (Directos y Contingentes)

Finalmente, se deja sin efecto lo instruido en las Cartas Circulares ASFI/DNP/CC-2785/2020, ASFI/DNP/ Directorio respectivas. Categoria Al Sect S g—N J~onfinge Aries dol T Anart dal 177122009 | Aoartr dal

CC-3006/2020, ASFI/DNP/CC-4737/2020 y ASFIIDNPICC-5929/2020 de 6 de abril, 29 de mayo, 1 de Posterior a ello, recibimos la nota ASFIDSR IV/R-165022/2020, en la cual nos dan a conocer Prodecin P ?f“’t'. ol @ | e | e seionoto | 1ot

septiembre y 6 de octubre de 2020, Respectivamente. observaciones adicionales, dando un plazo de quince (15) dias habiles para su correccion y respuesta. 10cuetv 1ocutvo - 8 - asta o -

Modificacion del Regl: para operaci de microcrédit Es asi que en fecha 29 de diciembre de 2020, mediante CITE GGR/1029/2020, se hace el envio del S ) 584“ 0'224" O'Zg,,j“ 6 584“ 0.224» éggé" 6 584“

El 28 de diciembre de 2018 la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI), mediante Circular Reglamento de Cuentas de Caja de Ahorro en su ver5|on ﬁnal adjuntando la respectiva aprobacion de c ‘20,,/“ 20“/" 20,,/“ ‘20,,/" 20“/” '20“/0 ‘20,,/“

ASFI 590/2018 se modificé el Reglamento para la Evaluacion y Calificacién de Cartera de Créditos. Directorio y el medio magnético para su revisién y aprobaci 5 50.,/: 50“/‘; 50,,/: 50.,/: 50“/: 50“/;’ 50.,/:

El 18 de julio de 2019 la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI), mediante Circular En fecha 02 de octubre de 2018 mediante carta ASFI/DSR III/R 208292/2018 la Autoridad de Supervision E 80% 80% 80% 80% 80% 80% 0%

ASF1/615/2019 modifico el Reglamento para la Evaluacion y Calificacion de Cartera de Créditos. del Sistema Financiero (ASFI), remiti6 aclaraciones a la solicitud de autorizacion de captaciones. En fecha F 100% 100% 100% | 100% 100% 100% 100%

EI 18 de noviembre de 2019 la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI) mediante Circular 14 de diciembre de 2018 Diaconia FRIF IFD envi6 la documentacion para subsanar las observaciones,

ASFI/DNP/CC-12256/2019 instruye atender y analizar solicitudes de Reprogramacion de Operaciones de prosiguiendo de esta forma con el tramite de solicitud de autorizacion de captaciones. (1) Esta categoria contempla: a) Créditos hipotecarios de vivienda, b) Créditos hipotecarios de vivienda

Crédito a prestatarios, de acuerdo a normativa vigente.
EI 30 de septiembre de 2020 la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI), mediante Circular
ASFI/655/2020 modificd la Reglamentacion para las Operaciones Interbancarias.

En fecha 13 de febrero de 2019 mediante carta ASFI /DSR I1I/R-30067/2019 la Autoridad de Supervision
del Sistema Financiero (ASFI) remitio la documentacion para su revision y actualizacion; asimismo, en
fecha 05 de julio de 2019 mediante carta de Gerencia General GGR/1382/19 de nuestra Institucion se

de interés social y ¢) Créditos de vivienda de interés social sin garantia hipotecaria.
(2) Se encuentran en esta categoria; a) Créditos de vivienda sin garantia hipotecaria, b) Créditos de
vivienda sin garantia hipotecaria debidamente garantizados.




La Paz, mércoles 31 de marzo de 2021

n [ ]
Institucién Financiera de Desarrollo

ESTADOS FINANCIEROS

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020 Y 2019

Créditos en ME o MNMV
Categoria Empresarial - Microcrédito V;,anda (Diectos Consumo (Directos y Contingentes)

f " Antes del | Apartir del 17/12/2009 | A partir del
Diedo | Contingente | (1) | @) | 17120009 | Hasta 16122010 | 17/122010

A 250% 1% 250% 7% 250% 5% 7%

B 5% 5% 5% 12% 5% 8% 12%

C 20% 20% 20% | 20% 20% 20% 20%

D 50% 50% 50% | 50% 50% 50% 50%

E 80% 80% 80% | 80% 80% 80% 80%

F 100% 100% 100% | 100% 100% 100% 100%

<)

d)

e)

9
h)

(1) Esta categoria contempla: a) Créditos hipotecarios de vivienda, b) Créditos hipotecarios de vivienda
de interés social y c) Créditos de vivienda de interés social sin garantia hipotecaria.

(2) Se encuentran en esta categoria; a) Créditos de vivienda sin garantia hipotecaria, b) Créditos de
vivienda sin garantia hipotecaria debidamente garantizados.

La prevision especifica constituida para cartera incobrable al 31 de diciembre de 2020 y 2019, es de

Bs33.191.685 y de Bs39.410.478 respectivamente.

La prevision genérica por factores de riesgo de incobrabilidad adicional acumulado al 31 de diciembre

de 2020 y 2019 es de Bs30.005.191 y de Bs30.005.191 respectivamente responde al requerimiento

realizado por la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero ASFI a través del informe emitido

ASFI/DSR 111/R-259337/2018 de fecha 04 de diciembre 2018 corresponde a la inspeccion ordinaria

de riesgo de crédito efectuada con corte al 30 de septiembre de 2018. Al 31 de diciembre de 2017 se

tenia registrado un saldo acumulado de Bs35.144.981 de prevision genérica por factores de riesgo de

incobrabilidad adicional dando cumplimiento a lo requerido por la ASFl a través de su informe ASFI/DSR

11IR-160509/2015 de inspeccion ordinaria de riesgo de crédito con corte al 30 de junio de 2015, fechado

€l 30 de septiembre de 2015.

Finalmente, al 31 de diciembre de 2020 y 2019 se ha registrado una previsién genérica voluntaria de

Bs486.109 y Bs435.329 respectivamente.

Este nivel de previsiones es considerado suficiente para cubrir las probables pérdidas que pudieran

presentarse por incobrabilidad de cartera.

Por otra parte, DIACONIA FRIF - IFD, en cumplimiento a la Resolucion 165/2009 de la Autoridad de

Supervision del Sistema Financiero (ASFI), a partir del 31 de octubre de 2008, registra mensualmente en

el pasivo como parte del grupo “Previsiones” una prevision genérica ciclica, como un mecanismo que le

permitira contar con una reserva constituida en momentos de los que el deterioro de la cartera aiin no se

haya materializado y puede ser utilizada cuando los requerimientos de prevision de cartera sean mayores.

Prestamos diferidos vigentes

La Entidad registr6 el monto correspondiente a capital de las cuotas de aquellos prestatarios con créditos

vigentes al 29 de febrero de 2020 y cuyas cuotas fueron diferidos en el marco de lo establecido en el

Paragrafo | de la Disposicion Adicional Tercera del Decreto Supremo N° 4196 de 17 de marzo de 2020,

que declara emergencia sanitaria nacional y cuarentena en todo el territorio del Estado Plurinacional de

Bolivia, contra el brote de Coronavirus (COVID-19).

Prevision ciclica

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, se ha constituido la prevision genérica ciclica por Bs11.574.817 y

Bs12.751.471, respectivamente.

porarias y
Inversiones temporarias
Incluyen todas las inversiones en depésitos en otras Entidades de intermediacion financiera que puedan
ser convertidas en disponibilidades en un plazo no mayor a treinta (30) dias. Dichas inversiones son
adquiridas conforme a la politica de inversion de la Entidad. Los criterios especificos de valuacion son
los siguientes:

Los depdsitos en ofras entidades financieras supervisadas se vallian al monto original del depésito
actualizado y se reconocen los intereses devengados pendientes de cobro en la cuenta correspondiente.
Las inversiones en cajas de ahorro, se vallian al costo e incluye la capitalizacion los productos financieros.
Las inversiones en Fondos de Inversion se vallian a su valor de cuota de participacion determinada por el
Administrador del Fondo de Inversion a la fecha de cierre.

Las inversiones en Fondo RAL se vallia a su valor de cuota de participacion, determinada por el
Administrador del Fondo a la fecha de cierre del ejercicio.

Inversiones permanentes

Las inversiones en Depositos a Plazo Fijo (DPF) en entidades financieras del pais, se valtian al monto
original del depésito actualizado y se reconocen los productos financieros devengados hasta el cierre
de cada gestion.

La participacion en la empresa “Servicio de Informacion Crediticia INFOCRED BI S.A.”, se valtia al valor
nominal de cada accion. .

Los certificados de aportacion telefonica estén valuadas a su costo de adquisicion. DIACONIA FRIF-IFD
ha constituido una prevision por desvalorizacion quedando dichos certificados registrados a un valor de
mercado estimado.

Las inversiones en el Fondo CPVIS del Banco Central de Bolivia cedidos en garantia para préstamos de
liquidez y se vallian a valor de cuota de participacion, determinada por el Administrador del Fondo a la
fecha de cierre del ejercicio.

Otras cuentas por cobrar

Los saldos de las otras cuentas por cobrar, comprenden los derechos derivados de algunas operaciones
de intermediacion financiera no incluidos en el grupo de cartera, pagos anticipados y créditos diversos a
favor de DIACONIA FRIF-IFD, registrados a su valor de costo.

Las partidas registradas en este grupo podran permanecer como maximo trescientos treinta dias (330).
Si transcurrido este lapso no han sido recuperadas son previsionadas en un 100% y posteriormente
castigadas con cargo a la prevision para otras cuentas por cobrar previamente constituida de aquellas
partidas clasificadas como irrecuperables.

Los anticipos a personas vinculadas con la propiedad, direccion, gestion o control de la Entidad financiera
se previsionaran en un 100% a los noventa y uno dias (91) de otorgados. Estos anticipos no se castigan.
Ademés, se determinara con el Directorio la inmediata suspension temporal en sus funciones de los
directores, sindicos, asesores, gerentes y empleados vinculados.

La prevision para cuentas incobrables al 31 de diciembre de 2020 y 2019, es de Bs267.962 y de
Bs526.468, respectivamente, es considerada suficiente para cubrir las pérdidas que pudieran producirse
en la recuperacion de esos derechos.

Bienes realizables

Los bienes recibidos en recuperacion de créditos se registran al menor valor que resulte de: a) el valor de
la dacién o de la adjudicacion por ejecucion judicial y b) el saldo de capital contable, neto de la prevision
por incobrabilidad del crédito que se cancela total o parcialmente.

No se contabilizan depreciaciones ni actualizaciones para estos bienes y en caso de que el valor
determinado por un perito independiente, registrado, de acuerdo con lo que establece la Recopilacion de
Normas de la ASFI, fuera inferior al contabilizado, se constituye una prevision por desvalorizacion tal como
lo indica el Manual de Cuentas para Entidades Financieras.

Los bienes realizables estan registrados a sus valores de adjudicacion o valores de libros o valores
estimados de realizacion, el que fuese menor. Dichos bienes, de acuerdo con lo establecido por las
normas de la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI), no son actualizados y se constituye
una prevision por desvalorizacion si es que no son vendidos dentro de un plazo de tenencia.

Segun lo dispuesto por la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI), mediante la
Recopilacion de Normas para Servicios Financieros, si DIACONIA FRIF-IFD se adjudica o recibe en
dacion de pago, bienes por cancelacion de conceptos distintos a la amortizacion de capital, tales como
intereses, recuperacion de gastos y otros, éstos deben registrarse a valor de Bs1.

De acuerdo con la Ley de Fortalecimiento de la Normativa y Supervision Financiera N° 2297, de 20 de
diciembre de 2001, los bienes que pasen a propiedad de una Entidad de intermediacion financiera a partir
del 1 de enero de 2003, deberan ser vendidos en el plazo de un afio desde la fecha de su adjudicacion,
debiéndose previsionar a la fecha de su adjudicacion al menos el 25% del valor en libros. Si las ventas
no se efecttian en el plazo establecido se deberan constituir previsiones de por lo menos el 50% del valor
en libros después de un afio de la fecha de adjudicacion y del 100% antes de finalizado el segundo afio,
desde la fecha de adjudicacion.

Bienes de uso y método de depreciacion

Los terrenos y edificios adquiridos con anterioridad a su revalorizacion, estan registrados a los valores
resultantes del revaltio técnico practicado por un perito independiente al 31 de octubre de 1999, para el
caso de edificios menos la correspondiente depreciacién acumulada, la misma que fue calculada en base
alos afios de vida Util restante, determinada en el informe del perito técnico.

Las incorporaciones de terrenos y edificios, posteriores al revaltio técnico, asi como, el resto de bienes de
uso, estan valuadas a su costo de adquisicion ajustadas por inflacién hasta el 31 de diciembre de 2007
y a partir del 1 de enero de 2008, en cumplimiento a la circular SB/585/2008, emitida por la Autoridad de
Supervision del Sistema Financiero (ASFI), los bienes de uso son registrados a su valor histérico.

La depreciacion es calculada por el método de linea recta aplicando tasas anuales suficientes para
extinguir los valores al final de la vida util estimada. El valor de los bienes de uso considerados en su
conjunto no supera el valor de mercado.

Las tasas de depreciacion aplicadas se describen en la siguiente tabla:

Bien de Uso Afios de Vida Util P je de Dep
Edificios 40 2,50%
Muebles y Enseres 10 10,00%
Equipos e Instalaciones 8 12,50%
Equipos de Computacion 4 25,00%
Vehiculos 5 20,00%

Los gastos de mantenimiento, reparacion, renovaciones y mejoras que no extiendan la vida util de los
bienes, son registrados como gastos en los resultados del ejercicio en que se incurren. Los valores netos
de los bienes retirados o vendidos son eliminados de las cuentas del activo y las ganancias o pérdidas son
aplicadas a resultados en el ejercicio en el que se incurren.

Otros activos

Bienes diversos

En esta cuenta contable se registran las existencias de papeleria, Utiles, materiales de servicio y otros. Los
bienes diversos se valtian mediante el método de costo promedio ponderado.

Mejoras en Instalaciones en Inmuebles Alquilados

Se registran por el costo de las mejoras en inmuebles alquilados, cuya amortizacion se realiza en linea
recta y su plazo no supera el vencimiento del contrato de alquiler.

Activos intangibles X

Los programas y aplicaciones informéticas adquiridos por DIACONIA FRIF-IFD, se valtan al costo de
adquisicion, menos la amortizacion acumulada y cualquier pérdida o deterioro identificado. La vida Util del
activo intangible no puede ser mayor a 5 afios o al periodo durante el cual la entidad tiene derecho de uso.
Fideicomisos Constituidos i

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, DIACONIA FRIF — IFD no registra Fideicomisos Constituidos.
Provisiones y previsiones

Provision para indemnizaciones del personal

La provision para indemnizaciones se constituye para todo el personal por el total del pasivo devengado al

)

41) Inversiones per

Total activo

cierre de cada ejercicio. SegUn disposiciones legales vigentes, transcurridos los cinco afios de antigiiedad
en su empleo, el personal ya es acreedor a su indemnizacion, equivalente a un mes de sueldo por afio de
antigliedad, sin embargo, a partir de la publicacion del Decreto Supremo N° 110 del 1 de mayo de 2009,
el trabajador(a) tendra derecho a recibir la indemnizacion luego de haber cumplido méas de 90 dias de
trabajo continuo, producido el retiro intempestivo de que fuera objeto o presentada su renuncia voluntaria.
Prevision ciclica

De acuerdo a lo establecido en la Recopilacion de Normas para Servicios Financieros, la Autoridad
de Supervision del Sistema Financiero, determind la constitucién de la prevision genérica ciclica,
considerando el efecto del crecimiento de la cartera que se presenta en épocas de expansion econémica
y la necesidad de incorporar un mecanismo que permita efectuar mayores previsiones en momentos en
los que el deterioro de la cartera adn no se ha materializado y se cuente con una reserva que pueda ser
utilizada cuando los requerimientos de prevision sean mayores.

Esta prevision sera aplicada al conjunto de los créditos empresariales y PYME, calificados en las
categorias A, B y C, de igual manera se constituyen para créditos PYME calificados por dias mora,
vivienda, consumo y microcrédito calificados en A, aplicando diferentes porcentajes segtn lo determinado
enel Libro 3, Titulo Il, Capitulo IV - Reglamento para la Evaluacién y Calificacion de la Cartera de Créditos
de la Recopilacion de Normas para Servicios Financieros.

La referida prevision slo puede ser utilizada cuando: i) exista deterioro por seis meses consecutivos de
la calidad de cartera total, medida a través del aumento en el “ratio de prevision requerida sobre cartera y
contingente (RPR)’; ii) se haya constituido la prevision ciclica requerida total en un 100%; y iii) habiendo
cumplido los requisitos anteriores, la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero - ASFI haya emitido
su no objecion para el uso de la mencionada prevision.

Esta prevision puede ser computada como parte del Patrimonio Neto de la Entidad hasta el limite del 50% de
la prevision ciclica requerida total, reclasificando dicha proporcién en la cuenta “prevision genérica voluntaria
ciclica”.

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, se ha constituido la prevision genérica ciclica por Bs11.574.817 y
Bs12.751.471, respectivamente.

Al 31 de diciembre de 2020, existe una diferencia en la constitucién de la prevision genérica ciclica por
Bs2.638.693

Patrimonio neto .

El patrimonio institucional de DIACONIA FRIF-IFD se registra a valores histéricos registrados a partir del
1 de enero de 2008. En cumplimiento a la circular SB/585/2008, emitida por la Autoridad de Supervision
del Sistema Financiero (ASFI), no se ha efectuado la actualizacion por inflacion a partir de la gestion 2008.
De acuerdo a lo establecido en los Articulos N° 278 y 280 de la Ley N° 393 de Servicios Financieros y el
Manual de Cuentas para Entidades Financieras (MCEF), la Entidad reclasificd el saldo de las subcuentas
patrimoniales 323.01 “Donaciones no Capitalizables” y 342.02 “Reservas por otras Disposiciones no
Distribuibles” a la subcuenta 311.06 “Certificados de Capital Fundacional”.

Resultados del ejercicio

DIACONIA FRIF-IFD determina el resultado neto de la gestion al 31 de diciembre de 2020 y 2019, de
acuerdo con lo requerido por la Circular SB/585/2008 emitida por la Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero (ASFI), es decir sin efectuar el ajuste por inflacion.

Productos financieros devengados y comisiones ganadas

Los productos financieros ganados sobre la cartera son registrados por el sistema de lo devengado,
excepto por los productos financieros correspondiente a la cartera vencida y en ejecucion y los productos
sobre cartera vigente de clientes calificados en las categorias de riesgo (D, E y F), cuyos productos se
registran en cuentas de orden como productos en suspenso. En estos casos los ingresos se reconocen en
el momento de su percepcion.

Los productos financieros ganados sobre las inversiones temporarias e inversiones permanentes de renta
fija, son registrados en funcién del método de lo devengado.

Las comisiones ganadas se contabilizan por el método de lo devengado, excepto las comisiones fijas que
son reconocidas en el momento de su percepcion.

Gastos financieros

Los cargos financieros son contabilizados por el método de lo devengado.

Impuesto a las Utilidades de las Empresas (IUE) y Alicuota Adicional del Impuesto sobre las Utilidades
de las Empresas (AA-IUE).

De acuerdo con la Ley N° 843 (Texto Ordenado en 2005) y el Decreto Supremo N° 24051 de 29 de junio
de 1995, DIACONIA FRIF-IFD registra contablemente el Impuesto sobre las Utilidades de las Empresas
(IUE), aplicando la alicuota vigente del 25% sobre la utilidad impositiva de cada ejercicio, siguiendo el
método del pasivo, que no contempla el efecto de las diferencias temporales entre el resultado contable
y el impositivo.

Este impuesto es liquidado y pagado en periodos anuales y es considerado como pago a cuenta
del Impuesto a las Transacciones (IT), hasta la presentacion de la liquidacion del Impuesto sobre las
Utilidades de las Empresas (IUE), correspondiente al ejercicio siguiente.

En caso de existir quebranto impositivo, éste se acumula y es compensable con utilidades impositivas
futuras en los siguientes tres (3) afios de producido el quebranto como méximo.

La Ley N° 211 sancionada el 23 de diciembre de 2011 y reglamentada mediante Decreto Supremo
N° 1288 de 11 de julio de 2012, crea una Alicuota Adicional del Impuesto sobre las Utilidades de las
Empresas Financiero (AA-IUE Financiero), para todas las Entidades financieras cuyo coeficiente de
rentabilidad respecto del patrimonio neto exceda el 13%. La alicuota fue definida en 12.5% sobre la
utilidad neta imponible, con pago anual y no admite ninguna deduccion.

La Ley N° 771 sancionada el 18 de diciembre de 2015, modifica la alicuota adicional del Impuesto a
las Utilidades de las Empresas, incrementando la alicuota adicional al 22% cuando el coeficiente de
rentabilidad respecto al patrimonio de las Entidades financieras supere el 6%, ésta modificacion es
aplicable a partir de la gestion 2016.

La Ley N° 921 sancionada el 29 de marzo de 2017, modifica el Articulo 51 de la Ley 843, modificando
la alicuota adicional del Impuesto a las Utilidades de las Empresas, incrementando la alicuota adicional
al 25% cuando el coeficiente de rentabilidad respecto al patrimonio de las Entidades financieras supere
€l 6%.

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, DIACONIA FRIF-IFD ha estimado un Impuesto sobre a las Utilidades
de las Empresas (IUE) de Bs10.009.003 y Bs9.712.523 respectivamente y una Alicuota Adicional (AA) de
y Bs10.009.002 y Bs9.712.523 respectivamente.

Tratamiento de los efectos contables de disposiciones legales

Los estados financieros y sus notas se han elaborado de acuerdo a normas contables emitidas por la
Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI).

o de otras
Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, DIACONIA FRIF - IFD no registra Absorcién o fusiones de otras
Entidades.

NOTA3 CAMBIO DE POLITICAS Y PRACTICAS CONTABLES

Al 31 de diciembre de 2020, no existen cambios en las politicas y précticas contables significativas
respecto a la gestion 2019.

Al 31 de diciembre de 2020, la Entidad registré Bs257.105.201, importe correspondiente a capital de las
cuotas de aquellos prestatarios con créditos vigentes al 29 de febrero de 2020 y cuyas cuotas fueron
diferidas en el marco de lo establecido en el Paragrafo | de la Disposicion Adicional Tercera del Decreto
Supremo N° 4196 de 17 de marzo de 2020, que declara emergencia sanitaria nacional y cuarentena en
todo el territorio del Estado Plurinacional de Bolivia, contra el brote de Coronavirus (COVID-19).

NOTA4 ACTIVOS SUJETOS A RESTRICCIONES
4.a) Activos restringidos

La composicion del rubro al 31 de diciembre de 2020 y 2019 es la siguiente:

2020 2019
Bs Bs
Cuenta corriente y de encaje legal - Entidades No Financieras 1.036.587 559.350
Cuotas de participacion en el Fondo RAL, afectados a encaje legal 16.799 20.248
1.053.386 579.598

de disponibilidad .
Al 31 de diciembre de 2020, DIACONIA FRIF-IFD declara tener inversiones de disponibilidad restringida,
de un depdsito a plazo fijo (DPF) de Bs2.200.000 del Banco de Crédito de Bolivia S.A. garantizando a una

Boleta de Garantia a favor de Sintesis S.A.

NOTAS5 ACTIVOS Y PASIVOS CORRIENTES Y NO CORRIENTES

La clasificacion de activos y pasivos en corriente y no corriente es la siguiente:

2020 2019

Activo corriente Bs Bs
Disponibilidades 126,176,247 59,810,505
Inversiones temporarias 16,659,349 682,036
Cartera vigente 464,566,396 410,398,970
Otras cuentas por cobrar 1,331,757 1,593,262
Inversiones Permanentes 2,200,000 1,800,000
Otros operaciones activas 158,123,802 24,418,432
Total activo corriente 769,057,551 498,703,205
Activo no corriente

Cartera vigente 894,896,568 789,651,970
Otras cuentas por cobrar 436,307 630,393
Inversiones permanentes 45,019,516 621,596
Otros operaciones activas 33,063,466 39,646,501
Total activo no corriente 973,415,857 830,550,460

1,742,473,408 1,329,253,665

Pasivo corriente

Obligaciones con el Publico 17,922 22,459
Obligaciones con bancos y entidades de financiamiento 576,114,400 483,156,571
Otras cuentas por pagar 39,862,689 27,796,805
Titulos Valores 43,288,543 -
Otras operaciones pasivas 51,095,691 89,905,561
Previsiones - -
Total pasivo corriente 710,379,245 600,881,396
Pasivo no corriente

Obligaciones con bancos y entidades de financiamiento 320,637,968 218,448,974
Otras cuentas por pagar - -
Titulos Valores 226,244,320

Otras operaciones pasivas 10,998,359 55,420,328
Previsiones - -
Total pasivo no corriente 557,880,648 273,869,302
Total pasivo 1,268,259,893 874,750,698
Total patrimonio neto 474,213 515 454,502,967

Calce financiero
Al 31 de diciembre de 2020
. Plazo

Rubro il A30DIAS | AGODIAS | A90DIAS | A180DIAS | A360DIAS | AT20DIAS | +720DIAS
ACTIVOS 1,742473,408 | 319,403,854 | 36,710,197 | 39,430,875 | 121,226,980 | 252,285,645 | 364,051,649 | 609,364,208
DISPONIBILIDADES 126,176,247 | 126,176,247 - - - - - -
INVERSIONES TEMPORARIAS 16,659,349 16,659,349 - - - - - -
CARTERAVIGENTE 1,369462,064| 31,017,508 | 33261496 | 36722158 | 17,227,182 | 246,317,967 | 319212082 | 575624516
OTRAS CUENTAS POR COBRAR 1768064 ] 1,294,869 . . 3,888 13500 422801
INVERSIONES PERMANENTES 41219516 - - - -] 2200000) 443979200  6215%
OTRAS OPERACIONES ACTIVAS 191,187,268 | 144255796 | 3428701| 2708717| 3999798 37307%0|  368.177| 32695289
PASIVOS 1,268,259,893 | 17,757,151 | 37,190,279 | 66,209,693 | 169,058,752 | 266,073,371 | 285,261,755 | 272,618,893
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO - VISTA 1790 1790 - - - - - -
FINANCIAMIENTOS ENTFINANCIERAS DELPAIS | 761,172,089 | 135,354,142 | 28622887 | 52274042 | 103,103,074 | 166,242,198 | 174796.070 | 110,779,675
FINANCIAMIENTOS EXTERNOS 135580219 | 17,150,000 - - 24105218| 59262778 | 24772223 | 10290000
OTRAS CUENTAS POR PAGAR 30662689 | 11586.962| 1,503419] 1500000 | 21,208681| 3974200 - -
TITULOS VALORES 269530863 3398058| 2329493| 831.046| T789T473| 21351573 | 80,044903| 146199417
OTRAS OPERACIONES PASIVAS 62004050  4250667| 4734480( 4213704 12654245| 25242595| 5648556 | 5349801
Brecha simple 147,646,703 480,082 | 26,868,818 | 47,831,772 | 13,767,726 | 78,789,894 | 336,745,315
Brecha acumulada 147,646,703 | 147,166,621 | 120,297,804 | 72,466,032 | 58,678,306 | 137,468,200 | 474213516
Al 31 de diciembre de 2019

Inicial Pazo

Rubro A30DIAS | AGODIAS | A90DIAS | A180DIAS | A360DIAS | A720DIAS | +720DIAS
ACTIVOS 1,329,263,665| 100,656,502 | 41,332,302 | 42,994922 | 116,772,433 | 187,944,956 | 273,914,374 | 556,636,086
DISPONIBILIDADES 59810505 | 59,810,505 - - - - - -
INVERSIONES TEMPORARIAS 682036| 682,036 - - - - - -
CARTERAVIGENTE 1200050,340| 33695826 | 39772916 | 41139971 14021,585 | 161,766,670 | 274423715 | 515,228255
OTRAS CUENTAS POR COBRAR 2203655 1461610 - - | 131882 13500 616,893
INVERSIONES PERMANENTES 24015% - - 500000] 1,300,000 621,59
OTRAS OPERACIONES ACTIVAS 64064933 | 14008615| 1559384 | 1854951 | 2250848 | AT44634| -520841| 40,169,342
PASIVOS 874750698 | 22,191,702 | 30,275347 | 93,943,035 | 201,386,984 | 244,084,328 | 217,593,460 | 56,215,842
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO - VISTA 245 245 - - - - - -
FINANCIAMIENTOS ENTFINANCIERAS DEL PAIS 467028037 | 2,050600| 26352558 | 85,860,019 | 105,323,985 | 145,892,571 | 7T9.947,704| 11,101,600
FINANCIAMIENTOS EXTERNOS 44576508| 1646923| 6.860.000| 1408750| 40529701 | 66331464 | 99620426 | 27779242
OTRAS CUENTAS POR PAGAR 21796805 8355912 15787 -| 19425046 - - -
OTRAS OPERACIONES PASIVAS 145326889 9015748| 6047002| 6874266 | 36108252 31860293 | 38025328| 17,395,000
Brecha simple 87466890 | 2,056,955 | 50,948,113 | 84,614,551 | 56,139,372 | 56,320,914 500,360,244
Brecha acumulada 87466800 | 89,523,845 | 38,575,732 | 46,038,819 | 02,178,191 | 45,857,277 | 454,502,967

NOTA6 OPERACIONES CON PARTES RELACIONADAS
DIACONIA FRIF-IFD al 31 de diciembre de 2020 y 2019, no es propietaria de acciones o participaciones
en sociedades, ni mantiene bajo su control a otras Instituciones o empresas.

NOTA7 POSICION EN MONEDA EXTRANJERA
Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, los estados financieros expresados en bolivianos incluyen el
equivalente de saldos en otras monedas (principalmente dolares estadounidenses), de acuerdo con el
siguiente detalle:

2020 2019
Bs Bs
ACTIVO
Disponibilidades 9,942,574 15,580,864
Inversiones temporarias 26,865 25,501
Cartera 1,739,540 1,805,165
Otras cuentas por cobrar 400,480 1,049,758
Inversiones permanentes 44,450,819 71,923
56,560,278 18,533,211
PASIVO
Obligaciones con bancos y entidades financieras 117,120,414 175,156,390
Otras cuentas por pagar 45,043 53,848
Previsiones 14,224 21,3717
Valores en circulacion 21,278,390 -
138,458,072 175,231,615
Posicion neta - pasiva -81,897,794 -156,698,404
Equivalente en US$ -11,938,454 -22,842,333
NOTA8 COMPOSICION DE RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS
8.a) Disponibilidades
La composicion del rubro al 31 de diciembre de 2020 y 2019, es la siguiente:
2020 2019
Bs Bs
Caja 23,377,865 26,643,043
Bancos 102,798,382 33,167,462
126,176,247 59,810,505
8.b) Cartera directa
La composicion del rubro al 31 de diciembre de 2020 y 2019, es la siguiente:
Clasificacion de la cartera seguin estado del crédito
2020 2019
Bs Bs
Préstamos vigentes 1,354,622,689 1,195,465,567
Préstamos vencidos 5,775,441 10,355,717
Préstamos en ejecucion 11,742,709 14,726,858
Préstamos reprogramados vigente 4,840,275 4,585,373
Prestamos reprogramados vencidos 133,605 151,718
Prestamos reprogramados en ejecucion 188,758 168,989

1,377,303 477 1,225,454,222

Productos devengados por cobrar 144,383,520 13,759,873
Prevision especifica para cartera incobrable -33,191,685 -39,410,477
Prevision genérica para incobrabilidad de cartera por otros riesgos -486,109 -435,329
Previsin genérica para incobrabilidad de cartera por factores de
fesgo adigonal P p 30,005,191 230,005,191
80,700,535 -56,091,124
1,458,004,012 1,169,363,098
Clasificacion de la cartera por tipo de crédito
Al 31 de diciembre de 2020:
. : S Prevision para
Tino de crédito Vigente Vencido Ejecucion Incobrabll)es
Bs Bs Bs Bs
PYME 1,242,873 123,479 62,414
MICROCREDITO DG 99,362,667 277,068 61,223 483,659
MICROCREDITO NO DG 416,412,803 2,223,112 5,021,539 6,986,040
CONSUMO 424,359,950 2,621,927 3,422,406 16,384,938
HIP DE VIVIENDA 201,415,554 - 1,482,609 990,051
DE VIVIENDA SIN GTIAHIP 216,669,117 786,939 1,820,211 8,284,683
PREVISION GENERICA - - - 30,005,191
PREVISION GENERICA VOLUNTARIA - - - 486,109
1,359,462,964 5,909,046 11,931,467 63,682,985
Clasificacién de la cartera por tipo de crédito
Al 31 de diciembre de 2019:
N . S, Prevision para
Tipo de crédit Vigente Vencido Ejecucion Incobrabll)es
Bs Bs Bs Bs
PYME 585,901 - 123,479 62,472
MICROCREDITO DG 78,168,515 570,066 61,223 987,075
MICROCREDITO NO DG 371,926,829 4,230,820 6,277,907 9,853,094
CONSUMO DG 42,037,334 - 419,263 844,612
CONSUMO NO DG 311,971,963 3,947,893 4,900,199 18,007,881
HIP DE VIVIENDA 167,625,457 45,134 1,446,790 834 477
DE VIVIENDA SIN GTIAHIP 227,734,941 1,713,522 1,666,986 8,820,866
PREVISION GENERICA - - - 30,005,191
PREVISION GENERICA VOLUNTARIA - - - 435,329
1,200,050,940 10,507,435 14,895,847 69,850,997
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ESTADOS FINANCIEROS

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020 Y 2019

La Paz, mércoles 31 de marzo de 2021

lasificacion de | ra por activi nomi | r La clasificacion de cartera segln la calificacion de créditos, en montos y porcentajes: 8.d) Otras cuentas por cobrar
Al 31 de diciembre de 2020: Al 31 de diciembre de 2020: La composicion del rubro al 31 de diciembre de 2020 y 2019, es la siguiente:
;o - Cartera Cartera  Carteraen  Prevision para Cartera o Cartera o Cartera o Previsionpara 2020 2019
Actividad econdmica del deudor Vigente Vencida  Ejecucién  incobrables Calificacién Vigente 5 Vencida 2 Ejecucion b incobrables 4 Pagos anticipados Bs Bs
Bs Bs Bs Bs Bs Bs Bs Bs Anticipo del impuesto a las transacciones 11,604,703 10,667,180
Agriculura Y Ganaderia 170667429 669756 1,014,645 1810854 gaiegoﬁag 135%‘1‘2;23 139/% - g:;o - g:;o 15‘822%3 2;";0 2";?0‘90 porcompra de bienes y servicios Soizgg 2321833
" i . .
Caza Siviculira Y Pesca “aT2M 49481 - 81,042 cgégﬂ i SO o oW ] A&Lﬁ;z;’ez ;:;3’;2 or anicpado 0 08179
Extraccion De Petréleo Crudo Y Gas Natural 256,066 5,107 - 11,238 Categoria D 0% - 0% - 0% - 0% . '

A h L qor " i o “ Seguros pagados por anticipado 712,453 702,932
Minerales Metalicos Y No Metalicos 38,025,876 121,976 486,471 1,143,662 Categor!a E - 0% 271,047 5% - 0% 216,838 0% Otros pagados por anticipado (1) 4,799,513 152,035
Industria Manufacturera 195108193 900268 2743638 6076138 . CategoriaF 0062 0% 5637.000 9% 031467 100% 16083036 2% Diversas
Energia eléctrica 1567892 3578 . 283 | PrevsinGenérica -0 - O - U 0005190 4% ooniciones por cobrar MIN 1,154,619 595,346

A Prevision Genérica Voluntaria - _ 0% - _ 0% - _ 0% 486,109 _ 1%
Construccion 146,075,708 818,758 850,053 4,358,265 1359462964 100% 500006 100% 11931467 100% 63682985 100% Gastos por recuperar 4,159 451,088
Venta Al Por Mayor Y Menor 275865438 1265010 3,650,508 8,206,237 - - - - Contratos anticréticos ’ - -
Hoteles Y Restaurantes 82520153 513,257 262,562 2,034,291 Al 31 de diciembre de 2019: » Igwortes e_gtregadt:: en ga(;anhab @) ‘1169,784 3% 3,332
Transporte Almacenamiento Y Comunicaciones 154,954,711 744551 2,017,831 4,626,992 Calificacion Catera % Cartera % Cartera % Prevision para % P:;ixssiianm :r: z?rlsli:f:ta: Cgr géé?;r 39’503_ 8639 i
Intermediacicn Financiera 105306959 306468 88,191 650,283 Vigrte Vercida Eiecucien fabrables Provicion 25pecmca poni s Por cobar (4 267962 526,460
Servicios Inmobiliarios Empresariales Y De Alquiler 36673592 253,939 253,368 1,133,858 CategoriaA 1196,154320  100% A S 17936597 26% w m
Administracion Pdblica Defensa Y Seguridad Social Obligatoria 29,146,649 37,270 36,702 638,727 Categoria B 3,609,603 0% 696,338 % 89,811 1% 221914 0% - ) . . .
Educacion 58,605,597 41181 . 833,116 Categoria C S0% 1308617 12% 509758 3% B/ 0% 1) Ellsaldo al31de d|0|§embre de 2020, esta compuesto por: Seguro Nacional Vida Fonc!o par primas
Senicios Sociales Comunales Y Personales 20519275 84472 430584 1105315 Categoria D 2198 0% 525149 5% 4121477 3% 45553 1% reintegro marzo, septiembre y octubre no licitadas y licitadas Bs4.691.674, fondos tramites procesos
- ) » 19 g ’ e Categoria E 16,969 0% 1,367,049  13% 95079 1% 1186156 2% judiciales derecho preferente agencia San Borja Bs88.786, otros anticipos Bs19.053
Servicio De Hogares Privados Que Contratan Servicio Doméstico  4,144865 93,967 20,008 252,126 Categoria F 28120 0% 6609382 63% 13720022  92% 19250535  27% El saldo deudor al 31 de diciembre de 2019, esta compuesto por: anticipo retencion Judicial de fondo
Servicio de y drganos 12,135 - - 345 Prevision Genérica - 0% R R - . 30,005,191  43% de notas PEF. Bs53.999, fondos tramite proceso judicial derecho preferente Bs88.786, compra de
Actividades Atipicas 5,575,215 7 67,906 198,464 Prevision Genérica Voluntaria . _ . 435329 1% ofros anticipos Bs9.250. B o
Prevision Genérica - - - 30,005,191 1,200050,940  100% 10507435 100% 14895847 100% 69,850,997 100% (2) Elsaldoal 31 de diciembre de 2020, esta compuesto por: Boletas de garantia por servicios de Sintesis
Previsién Genérica Voluntaia . . A 486109 B . i ) ) S.A., ENDE del Beni, Saguapac, ENDE Oruro, Delapaz, Cooplan, YPFB, RUAT Bs395.470 y garantia
d La concentracion crediticia por nimero de clientes, en montos y porcentajes: de Alquileres agencias Chasquipampa Bs51.511, Villa Copacabana, Plan 3000 y Sorata Bs22.803
1,359,462,964 5,909,046 11,931,467 63,682,985 Al 31 de diciembre de 2020: El saldo al 31 de diciembre de 2019, estd compuesto por: Boletas de garantia por servicios de
Al 31 de diciembre de 2019: Cartera Cartera Cartera Prevision para (E;Ifeo?a SYAPF ginltaeszig 889/32 ENDE ds} BdeniAISiryltesis SA S_agugﬁac, Transbel BSé1 5D1e1>Ia\p;}|z,
’ . e de clien Vigente % Vencida %  Ejecucin %  incobrables % ooplan, , Bs238.992. y garantia de Alquileres agencias Chasquipampa Bs51.511, Villa
Activi némica del deudor Cartera Cartera  Carteraen  Prevision para Bs Bs Bs Bs Copacabana, Plan 3000 y Sorata Bs22.803
Vigente Vencida  Ejecucion  incobrables De 1 10 mayores prestatarios 10381795 1% - - 2189 0% (3) Elsaldoal 31 de diciembre de 2020, esta compuesto por. seguro de desgravamen Bs120.380, seguro
Bs Bs Bs Bs De 11 a 50 mayores prestatarios 0513952 2% - 61245 0% Nacional Vida Bs18.900, y Otros anticipos Bs223.
Agricultura Y Ganaderia 151,057,100 864,722 1,363,967 2,312,382 De 51a 100 mayores prestatarios 34383537 2% - - 110,105 0% El saldo al 31 de diciembre de 2019, esta compuesto por: seguro de desgravamen Bs177.492, seguro
Caza Silvicultura Y Pesca 11,783,223 81395 26,107 128,037 Otros . 1287183680 9% 5,909,046 1,931467  100% géﬂg&gﬁ 52:/o Nacional Vida Bs142.364, cobro duplicado de Symbiotic por el Banco Mercantil Santa Cruz S.A.
- " Prevision Genérica - - - - 005191 47% Bs417.780, cobro renta dignidad Bs124.050 y Otros anticipos Bs2.228.
Extraccin De Petréleo Crudo Y Gas Natural 274528 5107 - 13,346 Sion oenen ) : enta dig y pos Bsz '
Hineales Metdicos Y No Metdices 26080583 hots s16748 (213897 Prevision Genérica Voluntaria T W S~ T T T‘ggg‘% T&:;o (4) EI salgo al 31 gg gloc(lJembre de 2%20, e?té corgp#\(;sto p_?ES;Xeé\flzs%n g;e gsrgceso A.Masca){a agencia
060, | ) 213 ; ; A A ) oyt > > 9
Industia Menufacturera Ma0T6667  1TT3A9T 3091473 6849756 —= = 2= — 2= /= s OV BERARK Bebt 130 §r§;’r':'s°greveisi?;'ecs'pé’se P 587.383, senicio mantenimiento
Energia eléctica 1,566,821 10685 - 37,348 Al 31 de diciembre de 2019: o El saldo al 31 de diciembre de 2019, esta compuesto por: prevision de soporte técnico Storage
Construccion 132623977 1356576 1,121,750 5,147,735 o do o 3.’2222 " ‘fliear:';;aa M Eiac':z::n 5 Plf:‘c'fh':bf:sfa %  Bs131.332, gatos judiciales Bs388.465, y otras previsiones Bs5.171
Veenta Al Por Mayor Y Menor 237,650,439 2442525 4,202,630 9,668,996 gB B A B B 8.e) Bienes realizables
Hoteles Y Restaurantes 73,596,320 899,686 415719 2,351,271 De 1210 mayores presttarios 9—3529 6 % 8 . o B . % _531 246 % La composicion del rubro al 31 de diciembre de 2020 y 2019 es la siguiente:
Transporte Aimacenamiento Y Comunicaciones 145,927,679 1,343,109 2,302,890 5,305,506 De 11250 mayores prestatarios 25,682,211 2% - 0% - 0% 61,136 0% 2020 2019
Intermediacion Financiera 82,415,048 669,688 480232 1,584,842 De 51 100 mayores prestatarios 31001483 3% - 0% - 0% 121,642 0% Bs Bs
Servicios Inmobilirios Empresariales Y De Alquiler 32,206,654 305,702 563,338 1,424,090 g"osw o 1134038230  94% 10507435 100% 14896847  100% 23686333 Zg:jv Dentro del plazo de tenencias 115,831 115,832
Administracién Piblica Defensa Y Seguridad Social Obligatoria 28462174 98727 65,342 745,966 P[:::jgﬂ 62:2:2 \olniaa o o o ! 4321;2; W Bienes inmuebles recibidos en recuperacién de créditos 188,382 188,382
Educacion 6772574 19719 BAS01 903200 TONES T OG0 TR TWh OB OB oo veredeUso 100 e
Senvicios Sociales Comunales Y Personales 37,477,634 281,785 561,607 1,311,450 La evolucion de | s il _ os s ) revisionbienes " . -, -0
Senicio De Hogares Pivados Que Contratan Senvicio Doméstico 4012927 10730 20,008 260570 a evolucion de la cartera en las tltimas tres gestiones, con los siguientes datos: E:zzgg Elzgzz ;Szlrl;ulzsuesr; recuperacion de créditos 1388‘7‘2 gggzg
Servicio de organizaciones y 6rganos extraterritoriales . - - . 2320 2319 2313 57910 6877
Actividades Atipicas 5,396,492 7 97,535 152,085 ) B B8 B8 * -
e - ww e S VESE USRS 0 Sy aions i .
Prevision Genérica Voluntaria . R R 435,329 Cartra on sjsoucén " :7 42:709 1 4:726:858 1 5:792:930 La composicion del rubro al 31 de diciembre de 2020 y 2019, es la siguiente:
1,200,050,940 10,507,435 14,895,847 69,850,997 Cartera reprogramada vigente 4,840,275 4,585,373 2,375,502 2020 2019
L . - Cartera reprogramada vencida 133,605 161,718 74,538 Valores Depreciacion Valores Valores
Clasificacion de la cartera por destino del crédito Cartera reprogramada en ejecucion 188,758 168,989 - actuales Acumulada Netos Netos
Al 31 de diciembre de 2020: Prevision especifica para cartera incobrable 33,191,685 39410478 36,795,440 Bs Bs Bs Bs
s Prevision genérica para cartera incobrable 30,005,191 30,005,191 30,005,191 Te 11,382,451 R 11,382,451 11,382,451
, . Cartera Cartera  Carteraen  Prevision para Prevision genérica voluntaria para cartera incobrable: 486,109 435328 210,379 Ezri;‘ec?gss 32,023,301 4.346.222 27677 079 28,487 805
Destino del crédito Vigente - Vencida  Ejecucign  incabrables Previsicn cilca 11574817 12751471 11,295,626 Mueb 8907 318 450018 A4TeO08 4454023
Bs Bs Bs Bs Cargos por prevision especifica para incobrabilidad 16,228,636 19,278,451 18,600,242 E ue :ssey i Zfaelraecs'ones 15,446,008 7538 194 707835 4650135
Agricultura Y Ganaderia 160,215,234 432,265 944,255 1377721 Cargos por prevision genérica para incobrabilidad 50,780 224,949 30,215,571 quip ! lone > by Doed Dest) Dol
Caza Sivicultura Y Pesca 12,646,340 2179 . 2479 Cargos por prevision ciclica para incobrabilidad 3,116,118 1,957,344 1,022,418 Equipos de computacion 35,389,669 24,121,652 1,262,017 13,663,963

" i m Disminucién previsin especifica para incobrabilidad de cartera 16,193,507 9,302,372 8,518,891 Vehiculos 14,962,617 12,355,142 2,607,474 3,844,824
Minerales Metalicos Y no Metalicos 3,181,649 31,064 291,548 176,838 oY - - " ”

5 Disminucién prevision genérica para incobrabilidad de cartera - - 35,144,981 Obras en construccion (1) 5700 - 5,700 33,940
Industia Manufactrera SH0ST061 39283 B7BTBE OT0309  pigminycion previsien genérica cilca 429217 501498 23419 118,207.084 52887624 __ 65319460 _ 70526141
Produccidn y distribucion de energia gas y agua 65,754 . . - Productos por cartera vigente 230,460,621 233,944,809 216,361,741 - ) o
Construccion 471,454,786 946230 4153245 11,429,890 Productos por cartera vencida 708112 1039788 1042235 (1) AI31 dg qlr:lembre de 2020, corresponde al estudio de suelos y prueba de penetracion dindmica para
Venta Al Por Mayor Y Menor W6A627T9 2068206 225739 8891502 . Productos por carera en ejecucion 1677100 141,054 728,744 obras civiles Bs5.700. . ) )

Hoteles Y Restaurantes 24911 931 246,604 216,858 589772 Productos en suspenso 9,517,365 8,862,945 7,691,802 Al31 de diciembre de 2019, corresponde al disefio y elaboracion de planos y computos terreno Palos
> L ooy g g ' Lineas de crédito Otorgadas no Utiizadas 11,599,942.00 7,546,029 5,651,698 Blancos Bs21.500, Estudio Geotécnico terreno San Pedro La Paz Bs12.440.
Transporte Almacenamiento Y Comunicaciones 58,190,579 272,873 1,132,025 1,550,389 ™ " L Ny 8.q) Ot cti
o Créditos castigados por insolvencia 24,558,699 18,627,519 12,078,716 .g) Otros activos
Intermediacion Financiera 99,800,804 285,025 61,223 588,265 Numero de prestatarios 51435 50,379 48532 La composicion del rubro al 31 de diciembre de 2020 y 2019, es la siguiente:
Senvicios Inmobiliarios Empresariales Y De Alquiler 191,455,269 980,332 1,864,759 6,801,522 Gradod ' . bre I situacion de la cart | tad 2020 2019
Administracion Publica Defensa Y Sequridad Social Obligatoria 261263 - - 5107 Grado de reprogramaciones € impacto sobre |a situacion de la cartera y los resultados I
Educacid 5623011 50993 216269 Al 31 de diciembre de 2020, la cartera reprogramada representa el 0,37% de la cartera bruta de Diaconia Bs Bs

ucacion 0ES, g . " FRIF - IFD, al 31 de diciembre de 2019 la relacion era del 0,40%, es bajo considerando al grupo de Papeleria, ttiles, materiales de servicio y bienes 387,697 368,040
Senvicios Sociales Comunales Y Personales ) 10,861,642 144902 131394 468,202 entidades que conforman el grupo par de Diaconia. No genera impacto patrimonial negativo. Almacén de depdsito de bienes 145,269 253,330
Senvicio De Hogares Privados Que Contratan servicio domestico 231499 - - 1310 Limites legales prestables de la Fundacion que se establecen en normas legales Programas y aplicaciones informaticas (1) 10,857,317 9,917,581
Actividades Atipicas 63,363 1810 Respecto a los limites establecidos por la legislacion vigente, la Fundacion no ha concedido ni mantiene Mejoras e instalaciones e inmuebles alquilados (2) 9,106,032 11,441,785
Prevision Genérica - 30,005,191 préqit0§ con prestatarios o grupos de prestatarios que excedan dichos limites con relacion a su patrimonio Valor de compra adquisicion licencias 5,346,969 654,670
Prevision Genérica Voluntaria 486,109 institucional. ) - . . Amortizacion acumulada de mejoras de inmuebles Alquilados -4,616,626 -4,895,958

1359462964 5909048 1,031,467 63,682,985 Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, la IDF ha cumplido con los siguientes limites de endeudamiento Amortizacion prog y aplicaciones i 7,799,424 6,557,878
- legales establecidos en el Articulo 456 de la Ley de Servicios financieros N° 393: ) Amortizacion por adquisicion de licencias -3,609,573 -459,859
Clasificacion de la cartera por destino del crédito + La Entidad no ha otorgado créditos no debidamente garantizados a un prestatario o grupo de 9,817,661 10.721.711
Al 31 de diciembre de 2019: prestatarios que excedan al 5% de su capital regulatorio. o ” ) -
. + La Entidad no ha otorgado o contratado créditos con un prestatario o grupo de prestatarios que (1) Corresponde a la Licencia de Gestion de filas, otros programas y Licencias de Microsoft para nuevos
Cartera Cartera  Carteraen  Prevision para exceda el 20% de su capital regulatorio. equipos.
Destino del crédito Vigente Vencida Ejecucion  incobrables +  Las operaciones contingentes, contragarantizadas con bancos extranjeros no exceden el limite (2) Corresponde a mejoras e instalaciones en Inmuebles alquilados para agencias.
Bs Bs Bs Bs maximo del treinta por ciento (30%) del capital regulatorio. Las amortizaciones de los otros activos cargadas a los resultados al 31 de diciembre de 2020 y 2019,
Agricultura Y Ganaderia 142951773 609564 1273877 1,833,926 + Para efectos del paragrafo anterior las entidades y empresas del sector publico 0 aquellas donde el alcanzan a Bs6.206.334 y Bs4.192.955 respectivamente.
Caza Silvicultura Y Pesca 9,961,196 58216 26,107 78544 estado tenga Participacion accionaria, no se consideran como grupo prestatario. 8.h) Fideicomisos constituidos »
Minerales Metlicos Y no Metalicos 2,849,931 /707 37,067 196,554 + En operaciones de micro créditos a la vivienda y créditos de consumo, la normativa emitida por la  Este rubro no registra saldo al 31 de diciembre de 2020y 2019.
Industria Manufacturera 6881370 798001 954143 1474414 ASFI determinaria los limites de endeudamiento por prestatario o grupo prestatario y de concentracion - 8.i) Obligaciones con el publico o ) .
P, ] e ’ ’ o crediticia global, segun el tipo de garantia, en funcion del tamafio del capital regulatorio de la EIF. Las obligaciones registradas son de giros intemnos de clientes con saldo al 31 de diciembre de 2020 de
Produccidn y distibucién de energia gas y agua 69,526 - - - Bs16.909 y cobranza por reembolsos y COPLAN LTDA Bs618 y MonerGram Bs395.
Construccion 42646781 1766258 4,253,893 11,409,109 La evolucion de las previsiones en las dltimas tres gestiones, con los siguientes datos: Las obligaciones registradas son de giros internos de clientes con saldo al 31 de diciembre de 2019 de
Venta Al Por Mayor Y Menor 287376482 3,752,028 3510727 11,992,363 2020 2019 2018 Bs16.920 y cobranza por reembolsos y SEGIP Bs5.539.
Hoteles Y Restaurantes 22,289,328 338,846 295,342 739,876 Bs Bs Bs 8j) Obligaciones fiscales
Transporte Almacenamiento Y Comunicaciones 56,415,020 498483 1,261,694 1,894,314 RN Este rubro no registra saldo al 31 de diciembre de 2020 y 2019.
! P I 82,602,469 78,306,636 76,261,717 ot : - o
Intermediacion Financiera BTN R B2 A0MB () Castos 6255.997 7361 o1 2egeag 8K Obligaciones con bancosy entidades de financiamiento
Servicios Inmobiliarios Empresariales Y De Alquiler 163422772 1654226 2,600,681 7,765,604 (-) Recup.y dismin. de prevision 20,486,280 9,803,870 45127,833 La composicion del rubro al 31 de diciembre de 2020 y 2019, es la siguiente:
Administracion Publica Defensa Y Seguridad Social Obligatoria 200,800 - - 6,024 (+) Previsiones constituidas 19,395,534 21,460,744 49,838,231 Bancos y otras entidades financieras del pais a plazo
Educacién 4,913,203 116,457 119,597 379,907 75257802 _ 82602469 _ 78,306,636 2020 2019
Senvicios Sociales Comunales Y Personales 9422103 294,389 221,496 627,074 8.0) | : jasy (Reclasificado)
Servicio De Hogares Privados Que Contratan Servicio domestico 204,283 - - 758 La composicion del rubro al 31 de diciembre de 2020 y 2019, es la siguiente: _ Bs Bs
Actividades Atipicas 54,651 752 Inversiones temporarias: Banco Bisa SA . 1 94,453,836 99,167,328
Prevision Genérica R 30,005,191 Banco de Credito de Bolivia S.A. 2 37,131,606 42,398,117
Previion Generica Voluntaria ’ 435’329 ZgZO 2319 Banco Economico S.A. 3 35,000,000 35,000,000
A s J Banco FIE S.A. 4 4,409,621 104,2!
2000940 1050743 14B%B G987 Cajade ahomo 10701318 514,469 BancoFES A A M o
Fondo d i6 5,941,232 147,319 : i 000 000
La clasificacion de cartera por tipo de garantia, estado del crédito y las respectivas previsiones. Cz?)t,:s ;em\;%sclf) r;ci()n Fondo RAL afectadas a Encaie Leaal 16.799 20248 Banco Nacional De Bolivia S.A. 6 35,000,000 26,000,000
i . particip e Leg —00d Banco Union S.A. 7 171,201,224 68,600,000
AI31 de diciembre de 2020: 16,650,349 682,036 Banco Ganadero S.A 8 26342400 27,440,000
Tod . Cartera Vigente ‘(12:’:1;; Elceaczzzgn Plr:z:)sl;?:br:sra El rendimiento promedio obtenido fue de: Banco Mercantil Santa Cruz SA. 0 6:919:420 ietes
0 de garantia vi -
Ipo de garanti & A . 5 Inversién moneda nacional 1.76% 118% Banco Central de Bolivia ! 10 44,397,920
S S 3 s 2 . o o Banco de Desarrollo Productivo (BDP) S.A.M. 1 165,166,981 -
. . Inversion moneda extranjera 0,75% 0,66% . .
Hipotecaria Inmueble 291,780,857 3,063,399 2431952 Inversion UFV's 2.28% 2.66% Entidades del Exterior a Plazo
Hipotecaria Otros Inmuebles Urbanos 4557723 16,457 ’ ' Oikocredit 12 40,397,779 32,013,335
Hipotecaria Inmueble Rural 6,754,646 25081 Inversion temporaria total 1,76% 1,15% BANK IM BISTUM ESSEN Eg 13 - 41,160,000
Otros Inmuebles Rurales 933,310 1784 . Responsability SA 14 22,295,000 44,590,000
Hipotecatia Veticulo 09727 130 Inversiones permanentes: Symbiotics SA 15 38,587,500 42,875,000
Personal 823,738,135 5,657,542 5542073 27996% 2020 2019 Corporacién Andina De Fomento (CAF) 16 34,300,000 34,300,000
Otras G 230,988,566 B 3325995 7905452 o ! o Bs Bs 896,752,368 651,967,371
Prevision Genérica ) ) ) 30,005,191 Fammpgcmn en entldades_ de servicios publicos Cargos devengados por pagar 10,051,080 ,060,429
Previsién Genéica Vol ! 486,100 Aportaciones en cooperativas telefonicas 125,989 125,989 906,803,448 660,027,800
fevision Genérica 10 - - - . Prevision para desvalorizacion de inversiones -73,097 54,073
TOTALES 1389462060 5000046 1931467 63,682,985 58 71916 ACLARACION
_— Los principios y practicas contables han sido aplicados consistentemente en la preparacion de estos
Al 31 de diciembre 2019: Participacién en entidades financieras y afines estados financieros con relacion ala gestion anterior. =~ o .
- Cartera Cartera Prevision para Deposito a Plazo Fijo BMSC R 500,000 Para fines comparativos se incluy la siguiente reclasificacion en los saldos al 31 de diciembre de 2019:
Tipo de garantia artera Vigente Vencida Ejecucion incobrables Deposito a Plazo Fijo BMSC (restringido) 2,200,000 1,300,000 2019 Debe (Hab 2019
Bs Bs Bs Bs Cuotas de Part.Fondo CPVIS cedidos gar.prest.liq.BCB 44,397 927 7 ebe (Haber) (Reclasificado)
Gerantiz Hipotecaria 250,47 584 023 30229 2310955 irc‘;“’:rf;fe‘r‘fggggae‘mgggsc“’af en Entidades Financieras 66,634 44,027 Bs Bs Bs
Garanta Persodl TR0 QI A0S ZEBOSNEGCRED BIC S.A. (Nro. Acciones 4.956 - 4,64% de participacion) 495,600 485,600 Obligaciones con bancos y entidades de
Otres Garenias () 219,278,654 0409 4428599 9271471 213053 2411550 e y 809.299.572 (149.271772) 1) 660.027.800
Previsio Genérica . . . 3000515t o ) ) Valores en circulacion - 149.271.772_ 1) 149.271.772
Previsién Genérica Vol. - - - 435329 El promedio obtenido fue de: TOTAL ACTIVO 800.209.572 N 309.299.572
TOTALES 1,200,050,940 10,507,435 14,895,847 69,850,997 - - -
. e ] ] ] Inversién DPF 4,30% 3,79%
(*) Eneste rubro se incluyen las garantias quirografarias en base a lo establecido en la normativa Inversion Acciones INFOCRED BI 0,00% 18,55% 1) Corresponde a la reclasificacion del saldo correspondiente a los Valores en circulacion considerando
de créditos de la Entidad. Inversion permanente total 3,51% 6,98% lo establecido en el Manual de Cuentas.
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MONEDADEL | FECHADE | FECHADE TASADE | INPORTE | INPORTE BS MONEDADEL | FECHADE | FECHADE TASADE | IMPORTE | IMPORTE BS Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, DIACONIA FRIF-IFD ha cumplido con los compromisos financieros
INSTITUCION PLAZO INSTITUCION PLAZO ! h . : ; :
PRESTAMO | DESEMBOLSO | VENCIMIENTO INTERES BS 2020 2019 PRESTAMO | DESEMBOLSO | VENCIMIENTO INTERES BS 2020 2019 definidos en los contratos de préstamo suscritos con, Corporacién Andina de Fomento (CAF), Oikocredit

BANCOBISASA Bolivianos 511017 1112020 | 25af0s | 550% 549,600 ) Dolares . Ecumenical Development Cooperative Society U.A., responsAbility SICAV (Lux), Symbiotics S.A., Banco

BANCO BISASA Bolvinos | 1482017 | 3142000 | 25aios | 6.00% 605928 Symbiaics Amercangs | VO | 1552021 | 16afos | 600% 25T250] 5500 de Desarrollo Productivo BDP-SAM,no obstante, ante la eventualidad de incumplimiento, los acreedores

BANCO BISASA Bolivianos 121212017 30/5/2020 | 25afios 6.00% 2,000,000 " Ddlares - g podrian exigir la aceleracion del plazos de vencimiento de capital e intereses pendientes, de forma tal que

[BANCOBISASA Boveras | 3057018 | 1512020 | 26ai05 | 450% m| |l hneicaes | OOVS | WSO | Zafws | GO0 LTISO] 84000 los mismos sean exigidos inmediatamente.
ANCOBISASA. Bolivianos 2116120 205/2020 | 2afios 4.00% 791400 " Dolares - Li de Crédito obtenidas y no utilizadas
e — = Symbiotics 141112019 41112021 | 2afios 6.25% 20,580,000 20,580,000 Lineas de Lredito obtenidas y no utilizadas
,% gg g}g: : gvhwanvs ggggg 8| 52%/200221 %53%5 5.03:2 — 11 gégggg ! ""[’)?’I‘CG”OS ’ Al 31 de diciembre 2020 y 2019, el detalle de las Lineas de Crédito Obtenidas y no Utilizadas es el
A olivianos 1 il .5 afios 5.1 " olares i iquiente:
R st fus Symbiofi 10/912020 1009202 | 2 6.50% 3430000 siguiente:

BANCOBISASA Bovnos | 1352019 | 29102021 | 25405 | 50% 6320000 632000 Yook Argsrl\canos o i - T s ancos ¥ otras entidades financieras del pais  plazo al 31 de diciembre de 2020

BANCOBISASA Bovienos | 28062019 | 141202001 | 25aios | 590% 6000000 6,000000 Symbiv ares 0o | e | e 650% 3430000 — —

BANCOBISASA Boienos | 20B2019 | 52022 | 25aios | 600% 5,160,000 12,000,000 o Americanos i ’ " Nro. Financiador Moneda Techade Fechade Vencimiento  Monto  Periodicidad o, - Saldos

[BANCOBISASA Bolvienos | 292019 | 1822022 | 25aios | 6.00% 4552000 5690000 SUB TOTAL 38567500 42875000 contrato  deContrato _ Aprobado __de Pago Bs

[ BANCOBISASA. Bolivianos 261112019 14/512022 .5 afios .00% 7,750,000 7,750,000 : i i o) . 1 : i 1 BANCOBISASA. Bs 29052018 13512021 99174000  Semestral ~ 3afios 4,720,164

[BANCOBISASA. Boviros | 3122019 | 1862022 | 26ai0s | 600% TA400] 11840000 yAgg?gf‘“ac"’”' presentacién el cumplimiento de los compromisos financieros al 31 de dicembre de 2020, o0 coen ey Bs U9 1992021 34000000 Semestd  2aiios 919

[ BANCOBISASA. Bolivianos 51312020 220812022 | 2.5 afios .00% 7445400 - . 3 BANCO GANADERO SA. BS 20032019 2032024 27440000  Semestral  Safios 1,097,600

[ BANCOBISASA Bolivanos 12/8/2020 29112023 | 25afios .00% 14514436 INSTITUCION COVENANTS IMPORTE Gestion 2020 | Geston 2019 Cumplimiento | Cumplimiento 4 BANCOMERCANTIL SANTACRUZ SA. Bs 18512020 81512022 13720000  Semestral  2afios 6,800,580

gﬁgﬁ%ﬂiﬁ\ A Bolivianos | 241202020 | 126/2023 | 25afos |  600% gilggggg 9916732I; ENBS. 020 09 TOTAL 174,334,000 12,619,263
209 ] ue la calficacion de riesgos proporcionada por una

BANCO UNION S A Bolvianos | 2812201 NN | Taio 0% 1000 h Calfcadora Fg propors tp?j oo d . . . .

- - 7 empresa Lalficadora de Riesgos no presente deterioro de Bancos y ofras entidades financieras del pais a plazo al 31 de diciembre de 2019
[BANCOUNONSA Bobianos | 1932019 | 1330020 | faio | 60 4000 sucaliaion Risgo e bl & ASF co i
ANCOUNON S A oianos | 2PN | WOMD | fafo | 500b S0 1 | dlimo imeste, para Bancos M, Bancts Py, Mbesa |y | ogpe | ouleLE - Fechade Fecha de Vencimiento  Monlo _ Periodcidzd Sados
JANCO UNION SA. Bolivianos 19/6120° 13/6/2020 1afio .00% 610,000 e MU Ratings) Nro. Financiador Moneda Plazo
NGO UNON S A B 20800 298020 Tah 500% ‘300'000 Banco Piblico, Empresas de Arrendamiento Financiero, contrato de Contrato Aprobado de Pago Bs
ANCOUNONSE Bgl:x:g: a0 500 1::2 i} e Instuciones Fianceres de Desarolo y Enidades T BANCOBISASA Bs 2950018 13500 9974000 Semestal 3 aios 6672
BANCOUNONS A Bolviancs 2092019 W | a0 520% 343000 Financieras qe Vlvwe.nda‘ i i 2 BANCOFORTALEZASA. Bs 24032017 8/3/2020 35,000,000  Semestral Ja[vos 16,826,409
BANCO UNION SA Bolvianos 25092019 1992000 1ai0 500% 13720000 Quela relacion pérdida [capital primario de los tres (ltimos NOAPLICA A CUNPLE CUNPLE 3 BANCONACIONALDEBOLIVIASA.  Bs 181912017 20912020 14,000,000  Semestral  3afios 7,000,000
[BANCO UNION SA Bolvenos | 2592019 | 19192020 | {aio 2% 6,860,000 BDP- SAM | * | meses no seamayoral 5%, 165,166,981 TOTAL _148.174.000 23833081
! 1 ! : - -
s En LR SRR s | W | e | o | o) oo -
ANCO UNON S A Bovanos | 196209 | 1912021 [ 173ai0s| _60% 3450000 Ouela it Prvis eseclcaconsiie Previsin La composicién al 31 de diciembre de 2019 y 2018 es la siguiente:
ANCO UNION S A Bovanos | 2097019 | 192001 [ 1.34aios|  620% 340000 Teueia o sea menc un 1) f prcentedesu ' 2020 2019

BANCO UNONSA Bovros | 259019 | 61001 | f8afos| 6% 6660000 catera en morareportada al ente reguadornosea 130% NA | CUNPLE | CUNPLE Bs Bs

BANCO UNION SA Bolvienos | 204200 | o44R021 | faio 5.9%% 12,195,000 superioral 4 Diversas

BANCO UNION SA Bolivianos 25052020 22052023 Jafios .99% 15,245,000 Qele remabilitlia d acumiada de a EF 1o sea neqalva e Retenciones a terceros 153,933 125,131

7B%Ngg Hx‘g: : go:!vyanos :g;ggg;g 1159//1(3//22002231 1.5&]’\05 ;g;‘;u ii;éég 5 enera consecuiva durante s tes u'\timos mesesg NOAPLICA NA CUMPLE CUMPLE Impuesto a cargo de la Entidad 30,140,223 20,957,677
A 0livianos anos 2 419, - A it
ANCO UNION S A Bnlzaanus 1082020 | 1082025 | 3aios o 54,680,000 La cartera e riesgoa 30 das , incida a cartera 2 por cagas socaes etenidas  etceros foscee B
L W { Do | & | oan - 000, P ) creedores por cargas sociales a cargo de la Entidad 826,287 762,704
ANCO UNION SA Boliianos | 24082020 | 2482023 | 3afos 5.99% 3,150,000 fepfogranmada,no podé sr uperor a 00 puntos bésicos Acreedores por compra de bienes y servicios (1) 2,026,310 3,901,973
JANCO UNION S A Bolivianos 71012020 711012023 afios 5.99% 13,720,000 a. | (1%) por encima del promedio de [a cartera en mora mayor 165% 245% CUMPLE CUMPLE . o Dy
- e 0 . N Acreedores varios (2) 6,082,876 1,466,878
sk | s | B | B || Eo
- - L2 - d Provision para primas y aguinaldo 4,831,804 8,915,303
fB%N%Fg;IﬁLEZ : go:!wanns §gﬁggﬂ }g;gggg? gagos ggg:;” ;%ggﬁ Elindicede sustentabidad perata, o es ngreso Provision para indemnizaciones 17,586,161 15,462,314
SACO FORTALEZAS A BOIWOS i 0 13”}’5 5-500; T b. | Financierol (Costo Financero + Pérdidas por reisones + 107% 1% CUMPLE |  CUMPLE Otras provisiones 501,375 502,775
ELAOA. olvianos | 1ano 207 903, Gastos Op 110 deberd ser nferior al 100% 62,782,029 52,677,196
ANCO FORTALEZASA. Bolivianos 16/520° 10652020 | 1afo 5.50% 214626 El coeficente de adecuacion patimorial no podrd ser
ANCO FORTALEZAS A Bolvanos | 30920 U022 | fafo 750% 14000000 © loferora 2% P w 3% 3% CUMPLE | CUMPLE (1) Al 31 de diciembre de 2020 los acreedores son los siguientes: PRICEWATERHOUSE COOPERS

BANCO FORTALEZAS A Bolvianos | 28112019 | 22200 | Aaio 150% 20000000 OIKOCREDIT R desosenbidad erava o s err 40397119 S.RL. Auditoria Externa Bs198.360 Trabajos de Remodelacion y Ampliacion de Ambiente Agencia

BANCO FORTALEZAS A Bobvanos | SR | 6MAZ1 | 108aius| 780 4,997,550 | 130:;“ (\enZ?ess?) Fmanacie[;g/e(caostao Fuinggcsizrgw: rdoidaas . - W e | oo Sucursal Potosi Bs78.083 Trabajo de obra cvil complementario Agencia San Boria Bs39.287

BANCO FORTALEZAS A Bolvianos | 16/11/2020 | 111212021 | 108 afos 7-50n/a 14000000 Prismes »Grtos Operaordes) Trabajos por servicios de Limpieza Bs134.400 por ajuste Acuotaciones ASFI 2020 Bs463.501 Por

BANCO FORTALEZAS A oviares | ZYAUD) | VAR | daios | TS0 10290000 ! S5 Dperecinaes) Impuesto Automotores e Inmuenbles Bs535.252 Por servicios de Telefonia e Internet Bs145.778 y

BANCO FORTALEZASA Bobianos | 2311200 | 1811 | fafo 6.000/u 860,000 Rant\ode adecuzcion de captal nuncg sera nferior al ) ofros acreedores por bienes y servicios por Bs431.649.

BANCO FORTALEZASA Bolivianos | 31122020 | 26612021 | 12afos | 750% 16,001,831 2 16%(esrequerdo un minimo de 10% de acuerdo coa 3% NA CUMPLE |  CUMPLE Al 31 de diciembre de 2019 los acreedores son los siguientes: PRICEWATERHOUSE COOPERS

SUBTOTAL _ _ _ 51149061 | 5273590 reguiacitn de ASFI) SRL. Auditoria Extema Bs277.558 Consultoria Interiiento S.R.L. de Actualizacion de Aplicacion

BANCONACIONALDE BOLVASA. | Bobianos | 190016 | IS0 | a2aks | 62K -| 7000000 Rati de catera en riesgo a 30 dias incidos los Riesgo en el mercadoyy liquidez Bs55.500 Impresiones de calendarios tipo afiches Bs91.870 Trabajos

BACONACKMALDEBOINASA | Bobianos | WOMMG | (A0 | Zafos | 50K 5250000 préstamos reprogramados, nunca serén mayor a 8% 165 W | e | o de Mantenimiento de’ Gabinete Agencia Tumusla Bs224.734 Trabajos por servicios de Limpieza

gﬁxgg mg:gmt EE ggtm S:. gn:!v\anns %% 17253”0,5 gggn;“ ggggggg aDiclembre 2021; 7% a Diciembre 2022 y 6% para el e Bs120.400 Activo Intangible Data WareHouse Financiero Bs57.829 Por Multas de Incumplimiento

BCONICONL BEBOLVAS Bolgwanns T (TR ans i S0 resto delpréstam. de Envios a ASFI Bs185.700 Trabajos de adecuacion agencia Cementerio Bs135.335 Cuatro de

A olvians : “37”"5 h i Rt e Captal Reguitor () Gviido ente achs ) ) Switch Cisco System Bs308.300 Por Siete Aires Acondicionador para Gabinete Bs258.165 Equipos

BANCO NACIONAL DE BOLIVIASA. Bolivianos 3112020 [LLV 6.00% & | Ponderados por Rlesgo Mayor a 15% 3t T CUNPLE |~ CUWPLE de Fortiweb sistemas Bs235.840 Servidores Blade Enclouse Switch de Fibras y un Rack Bs999.999

BANCONACIONAL DE BOLVIAS A | Bovanos | 166200 | 552021 | 0%0aios| 7008 b, Reto cliad de Crtera 30 s < 5% 1% %% | CUWPLE | CUWPLE gggj%cgg’g de Camisas, Blusas y Gorras Bs337.720 y otros acreedores por bienes y servicios por

BANCONACIONALDEBOLVIASA. | Bolvianos | 30122020 | 16:912023 Azﬂgs S+TRENN | 35,000000 Responsapiy| |G (pedge)Actio tres e gravamen, aEnfdadno | g9 p05pg | ! (2) AI31 de diciembre de 2020 los acreedores varios son los siguientes: ex funcionario Freddy Canaza

SUBTOTAL T B0 G debega Ul SUMI GAIES O Qravmenes SUperiores O 0 CUNPLE | CUNPLE por Bs2.141 Seguro de desgravamen por pagar Bs857.637 Renta Dignidad por pagar Bs.1.581.500

- - g = 0 al 0% de sus acos tofdles. Seguros por pagar a clientes por Bs2.325.046 Fondos en custodia de Clientes por Bs232.730 Bono

BANCO DE CREDITODEBOLIVIASA. | Bolvianos | 3112018 | 311/2020 | faio 5.00% 4330830 PR r < NCoS |

n - 9 Ratioen Activos en Moneda Extranjera menos Pasivos en Y y Familiar por pagar Bs166.800. Inspeccion del ministerio de trabajo Bs44.000 Soporte Anual de los

BANCO DE CREDITODE BOLVASA. | Bolvienos | 190302019 | 1632020 | {aio 5.25% 511,644 ) P B ity 1% W CUMPLE |  CUMPLE ! )

BANCO DE CREDITO DE BOLVIASA | Bofianos 35001 00 | a0 525 5165000 Moneda ExtranjeralCapital Regulatorio de 150% y -80% servidores Bs118.492 Fondo de Empleados por pagar Bs358.107 y acreedores varios Bs396.423.
ANCO DE CREDITO DE BOLIVIASA. | Bolivianos 0 00| a0 525 4‘8021000 Rafio de moneda extranjera Al 31 de diciembre de 2019 los acreedores varios son los siguientes: ex funcionario Freddy Canaza
ANCO DE CREDITO DE BOLIVIASA. | Bolivianos 30820 2900 | a0 535% 4:1001000 I Deudor mantendra en todo momento una relacion enfre por Bs2.141. Seguro de desgravamen por pagar Bs966.565. Beneficiarios de seguros de clientes
ANCO DE CREDITO DEBOLIVIASA. | Baivianos | 120920 70000 | 1aio 5.35% 1600000 1os Actvos en Moneda Exanjra menos os Pasivos por Bs93.216 Fondos en custodia de Clientes por Bs107.581 y acreedores varios Bs297.375.

ANCO DE CREDITODEBOLIVIASA. | _Bolvianos | 239120 1792020 | 1aiio 535% 6,860,000 en Moneda Extranjera diviidos por e Patrimonio nefo 8.m) Previsiones - o

BANCO DE CREDITODE BOLVASA. | Bolvianos | 26/1t/2019 | 2012020 | {aio 550% 733064 . |comprendido enre -50% y 150%. Alos efectos de calcular 1% o | CUNPLE | CUMPLE La composicion del rubro al 31 de diciembre de 2020 y 2019 es la siguiente:

BANCO DE CREDITO DEBOLIVIASA. | Boliianos | 26/2/2020 200021 | 1aiio 575% - dicha relacion, el Patrimonio, los Activos en M onda 2020 2019

BANCO DE CREDITO DE BOLIVIASA. | Bolivianos 181612020 1462021 | taio 00% 154,681 Extranjera y el Pasivo en Moneda Extranjera serdn, segin Bs Bs
ANCO DE CREDITO DE BOLIVIASA. oliianos 26/8/2020 23082021 | 1afio .00% 372,000 corresponda, expresados en dolares estadounidenses o i aring ool
ANCO DE CREDITODE BOLVIASA. | Boiveros | 192020 | 692021 | faio | 535% 06050 expresados en EUR. Prevision genérica cicica 1,574,817 12,751471
ANCO DE CREDITODE BOLIVIASA. |  Bolvianos 1211112020 gt | a0 .50% 12,484,644 Cogficiente de solvencia(Coeficiente de Adecuacion Es importante mencionar que la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero a través de nota
ANCO DE CREDITODE BOLIVIASA. | Bolivianos | 211120200 | 1611212021 | 1aiio 550% 14512231 Patrimonial CAP) El Deudor mantendré en todo momento, ASFIIDSR IVIR-12278/2021 de fecha 21 de enero de 2021, comunicd a la Entidad que producto de la

) )

SUBTOTAL _ _ _ 37,131,606) 4230817 p |duetelpzoce Promesa, n indice de sufcenciade " 7 e | cumE revision de la informacion reportada al Sistema de Captura de Informacion Periédica (SCIP), con corte

Banco FIE SA Bolvianos | 29192018 532021 | 2aios 5.00ﬂ/u 7309622| 17,150,000 | capital por encima de,respectivamente, ) dez (10)% para " 4 al 31 de diciembre de 2020, se identifico deficiencias en la constitucion de Prevision Genérica Ciclica

gancn E:E Sﬁ :ﬂ:!v‘anﬂs 320”1/2?0115 110;7/220219 1@0 5-50n/a v - unbanco; ) quine (15 para una insttucion fnanciera no por Bs2.638.693. Esta deficiencia fue contabilizada por la Entidad de manera posterior al cierre del 31 de

B::gg i Bgm;zz 2%3 L 43//2 00200 ! :;g gggéﬂ - 3‘57?033 bancari, i) veite (20 parauna ONG. diciembre de 2020 con efecto al 31 de enero de 2021, lo cual fue informado a la ASFI a través de la carta

£ R Wi il k] Al » Relacn Prdenc Reguialra GGE/0110/2021 de fecha 29 de enero de 2021.

Banco FIE SA. Bolvianos | 304120 AT | 2ai0s | 550% 7E00000 7500000 SIS | |y o et dure 3567500 | Secumpen | Secumplen 8.n) Valores en circulacion

Banco FIE SA. Bolivianos 14/6120° 41612020 1afio 5.50% 4,287,500 d icio ici iquiente:

e e TR o Bt .| o de b Proesa d pago, dadores prcenes e Ings mhdrxe‘gs CUPLE | cunpLE La composicion del rubro al 31 de diciembre de 2020 y 2019 es la siguiente:

Banco FIE SA Bovienos | 17102019 | G201 | 1aio 575% 4287500 8575000 reulacidn por encima del minimo requerido por el Banco reqlorcs | requloros 2020 2019

Banco FIE SA Bobvenos | 29102019 | 6102021 | Zaios | 515% 11000000 11000000 Cenlraloa autordad requadora de Blia. Bs Bs

Banco FIE SA Bolivianos 181212019 7/12/2020 1afio .75% 12,862,500 Indice de capital descubierto Valores en circulacion a Plazo (Reclasificado)
ANCOFIE SA olivianos 19/3/2020 15/3/2021 1afio .9%% 1,419,804 - d. | El deudor mantendr en todo momento el indice de capital 2% -13% CUMPLE CUMPLE Financiamiento Capital + SAFI S.A. 1 55,000,000 17,000,000
ANCOFIE SA. oliv}anos 31712020 8202 1095 qﬁos .99% 10,718,750 descublerto por debajo del veinticinco (25)%. Patrimonio Autonomo Bisa S.T. - Diaconia Il 2 39,523 472 68,400,753
e e = D pme |

A 0lvianos ano X 002, J i i ini

BINCOFESA B 200 S0 Tdo 500 131 250 .| que exceda ¢ 50% e f carera deprésiamo lcio COMPIOTISOS | COMPIOMISOS | 1y o CUMPLE FIPADE Soueldad Administradora de Fondos S.A. 4 54,880,000

SUB TOTAL e T RRTTVET el deudor, de cartera de deqarlerade SAFI Mercantil Santa Cruz S.A. 5 70,000,000

BANCO ECONONICO SA Bovanos | GUTTA0f6 | 2000 | 2aius | 50% 10000 : prisas | prsnts Valores en circulacion Entidades del Exterior a Plazo

BANCO ECONOMICOSA Bolvircs | a112018 | 112200 | 2aios | 650% I 70mom Prnkicones ) Banco Interamericano de Desarrollo (BID) 6 30,077,083 87,501,250

BANCO ECONOMICOSA. Bolivanos 20000019 01 | 2aiios 550% 2L000000] 21,0000 fl lE)eudor 1o oorgard ingln Compromiso que exceda el Nosetiene | Nose tiene LocFund LP Il 7 6,332,308 12,136,923

BANCO ECONOMICOSA. Bolvianos | 18/12/2020 0102 |107ais| 650% 1400000 f. | 50% de la Cartera de Préstamo Efectivo del Deudor a favor actioscon | acfos con CUMPLE | CUMPLE 269,532,863 135,038,926

SUBTOTAL | 35,000000] 35,000,000 de cualguer acreedor que 1o sea el Acreedor,en fodo 0 en Qravamenes | gravémenes Cargos devengados por pagar 17,548,814 14,232,846

BANCO GANADERQ SA. Boviarcs | 2907013 | 789021 | 25ai0s | 60% 16464000] 16.464000 parte, yasea eisene o fufuo. 287,081,677 149,271,772

BANCO GANADERO SA. Bovienos | 3152019 | 25112021 | 2Baios | 550% 5468000] 5488000 Ratio de Deuda a Capltl (nchido el captal de Nivel2)

BANCO GANADERO SA. Bol 17120201 1362022 | 254 6009 4390400 5488000 ’ i

T N R R 717 et 2 sl e e Wi | s | CORE | OO — R | e | FEMOE | | AT | WPOTE | MO

BANCO MERCANTIL SANTACRUZ SA. | Bolvianos 26/6/2020 2932021 | 075aios | 699 919420 - I| cuando sea posible) * imite 5 veces PRESTAMO

SUBTOTAI 919420 Posiotn i en moneda extanao b e CAPITAL + SAFISA Boivianos | 2962018 | 1862020 | 2aios | 660% 5000000
ANCO CENTRALDE BOLIVIA Bulies | 0904 _| T0GA) | 17Taiws| Oul 791400 a oA oies en oneda et " w | e | e CAPITAL + SAFISA Bolvinos | 29062018 | 1862020 | 2ados | 660% 6,000,000
2 Eg gE :2:: g m g“:wanus ;glf 11%8%8 738;2; gggg 71 % ancs ggg u;“ ;0*122‘228 (Pasivos totales y pairimonio en moneda extranjera) / . CAPITAL + SAFISA. Bolivianos | 29162018 18/6/2020 | 2afios | 6.60% 6,000,000

SUBTOTAL ouanes I e T Patimonio total (ncido capialde Nivel 2) i 45% CAPITAL+ SAFISA Bolienos | 1862020 | 862022 | 2aios | 550% | 15000000
397,920 0 - . 4

BDP- SAM Boianos | 24B200 | 27BA02T |708aios|  350% 2097547 BANKIN || Renlabidad e o actvos (ngeso operativo - A " CUVRLE | cukpLE CAPITAL + SAFISA Buiiancs | 1862020 | 62028 | Safios | 580% | 20000000

BDP- SAM Bolivianos 20100020 20102023 | 300 afos 750% 10,000,000 BISTUM | |mpuestos)/ total activo promedio, > 0% 0 . CAPITAL + SAFISA. Bolivianos |  186/2020 80512024 | 4arios | 6.10% | 20,000,000

BDP- SAN Bobvenos | 18122020 | fM2021 | fmes | 300% | 114069434 PAR> 30 + eprogramado de acartera vencide> 30 dias SUBTOTAL _ _ 55,000,000 17,000,000

BOP- SAM Bolienos | 291122020 | 20122020 | 2aios | 800% 20000000 d. |+ reprogramados (includos préstamos reprogramados y NA 25% | CUMPLE | CUMPLE Patrimonio Autonomo BISA ST-DIACONIAI Boliianos | 151912017 | 1062022 |48afos| 749% | 39523472 68400,753

SUBTOTAL 165,166,981 refinanciados) / total cartera bruta, < 5% SUB TOTAL 39,523,472 | 68,400,753

CORPORACION ANDINA DE Ddlares " 1.70%+ Libor i i i Dolares <

¢ o209 | TH0R021 | 2afios . 17150000 34300000 Ratio de castigo anualizado Vlor anualizado d los FUNDAPRO ‘ 1062020 | 3152022 | 2afios | 500% | 6860000

(F:gggg}ii((:%m\NmNADE A’Be.;‘“”os 1;§£f'f; 6. | préstamos castigados durante los Glimos 12 meses / NA 058% | CUNPLE | CUMPLE Amercanos ’

FOUENTO AF] Aot | 6102020 | a2t | Smeses | o0 1715000 Cartera brua prormedi, < % FUNDAPRO A:Egr‘lacf:os 1062020 | 315202 | 2aiios | 500% | 6860000

SUB TOTAL _ 4300 %4300,000 1 gng'aeoﬂlf decoberura de ffsg%g/(Pfewslﬂﬂ deCartera/ NA | 2% | CUNPLE | CUMPLE SUBTOTAL 13720000

Ofkocred Bolvianos | 9122016 | 8122021 | Saiios 7-45:/0 4573334) 9146668 ( o 4 LR FIPADE SOCIEDAD ADMINISTRADORADE FONDOS | Boliianos | 1712020 | 6112022 | 2aios | 5.70% | 12348000

Ofkocredit Bobianos 8122017 812202 | Saios 1.35% 15.244445| 2,866,667 2 Carteraen fesgo 1[Canecra vencwda>3l1d\0as+0anera 165% 205% CUPLE | cuvpLE FIPADE SOCIEDAD ADMINISTRADORA DE FONDOS Boliianos | 1712020 G002 | 2af0s | 510% | 12348000

Ofkooreit ArE::;’::OS BN | Mz | aios | 650% 20580000 o Y‘ge”‘zz clli b“ﬁ”‘i" W FIPADE SOCIEDAD ADMINISTRADORADE FONDOS | Boivianos | 17112020 | 12023 | 3aios | 600% | 15092000

00elura 06 iSO (FEVISIOnes T0(aes (nchioas 0 7 FIPADE SOCIEDAD ADMINISTRADORADE FONDOS | Bolivanos | 17/1/2020 | 1/1/2028 | 3afios | 6.00% | 15,092,000

SUB TOTAL 5 DI 2M3H5 | Cics y Volutars)(Catera n iesgo) 2 120% G| W | OWRE | CORE SUBTOTAL ers000

BANK IM BISTUM ESSEN Eg Am:r;r::os 161212017 15212020 | 3aiios 5.20% 3430,000 Autnsuﬂcienciaﬁnpe;/ikt(i!a g\ng;esos ﬁnancieéos t* O;ros SAFI MERCANTIL SANTA CRUZ Bolivianos | 37/2020 18/6/2023 | 3afios | 6.30% | 15,000,000

Delares ) ingresos operaivos} (Gastos fnancieros + Gastos de SAFI MERCANTIL SANTACRUZ Boliienos | 372020 | 1262024 | 4aios | 650% | 15000000

BANKIMBISTUM ESSEN Ey Amercangs | PR | 150200 | Jafos | 520% 3430000 poin+Gsts e Ot glos et ! ! SAFINERCANTIL SANTACRUZ Boivanos | 372020 | 1262024 | 4aios | 650% | 5000000
B BTN ESSEN g 0 | g | | s | 52 - R 20 P o0 s onditn, e e | 8| CUNPLE | CUPLE SAFIVERCANTILSANTACRUZ Bolianos | 97200 | 1267004 | 4afos | 6505 | 500000
Anericanos > “’:fep“" . s ﬁggm e e e et SAFINERCANTIL SANTACRUZ Boivianos | 372020 | 1262024 | 4aios | 650% | 5000000

BANK M BISTUM ESSEN Eg (s | e | e | 2ses | 52 3430000 o Eofeulaii rclzeroaceenot SAFIVERCANTIL SANTACRUZ Bolvnos | 3182020 | 1082024 | daros | 640 | 5000000
Dltes Comuacion | Qoatente de Adecuadn P (P [Cant SAFTNERCANTIL SANTACRUZ Bolivaros | 3UAZ020 | 1082024 | danos | 650% | 5000000

BANK IM BISTUM ESSEN Eg s | VM8 | dmem | 29ais | 520 13720000 ninade |0 R“f‘f”‘e ¢ f““?”l‘f”r agm"”'al ‘m l(&f/‘" 056% | 3663% | CUWPLE | CUMPLE SAFIMERCANTIL SANTA CRUZ Boliienos | 3182020 | 10082024 | 4aios | 650% | 5000000
SUBTOTAL A0 oty Pz:“mg:’e‘: S‘Oeﬂ’edi Eztr:n‘ive‘:a‘ ?(’A“&“NZS‘;A)’E e 30000 SAFI NERCANTIL SANTA CRUZ Boivianos | 16102020 | 26092024 | 4aios | 650% | 5000000
d . ) Y v SAFI MERCANTIL SANTA CRUZ Bolivi 161102020 2509204 | 4ad 6.50% | 5,000,000

Resporsaty (s | omane | wnamt | 2 | 8 | GEOmO| 7A0m OF | uEJpatinnio oot <3% el il i Th | Wb | OWRE | CRE T s A o

Responsah Daes | oumpng | mmet | 2gies | 57% | 102000| s Lniter Ao o ncinko oz 0 i o
esponsabilty Americanos afos . 290, 580/ : dias/ Pasivos con vencimiento acumulado a 60 ds, - - CINPLE CUNPLE LOCFUNDIILP Bolivianos | 27142016 6/412020 | 4afios 0DIAS -| 1583017

W 6 _ " | segn Calce Financiero por el plazo remanente de

Responsabilty An?::;rae:os 261812019 3082021 | 2afios 575% 2,572,500 5,145,000 vegﬂm\emomﬂ% prep LOCFUND IILP Bolivianos | 9/512018 18/412022 | 4afios 72;;8&? 6,332,308 | 10,553,846

Responsabiiy An?;’:;’:;os WO | 0B | 2afos | 7% 2572500 5145000 Liquidez en Moneda Extranjera: [Acivos con vencimiento SUB TOTAL i 6:332,308 | 12,136,923

SUBTOTAL 50| #5000 acumulado a 90 dias en moneda extanera + (Excedenle Banco nteramericano de Desarroll (B1D) Dares | pomnte | smas | 4| ssm | 27| a0z

= e S R acumulado a 90 dias en moneda localt 4] / Pasivos con s A CUPE | CUNRLE Americanos anos

Symbiofics Amercanos | DOA19 | 2562021 | 2afos 600% 3430000 6,860,000 venciriento acumulado a 90 diasen moneda exranjera, ' Banco Ineramericano de Desarroll (BID) Bolivianos | 22102018 | 5032023 :ﬂ‘g 350% | 11,516,667 13,820,000

Symbio Oates | gy | gseaat | 2sios | 600 | 3e0om| 686000 e e et Dlres
ymbiofics Amercanos L / A0 1900 vencimiento: > 90%; Banco Interamericano de Desarrollo (BID) Amercancs | 2902019 5302023 |35afios| 550% | 4900000| 6860,000




ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020 Y 2019

n- I

Institucién Financiera de Desarrollo

La Paz, mércoles 31 de marzo de 2021

@2

MONEDA 8r R 6n de activos fi 8.w) Cuentas contingentes
INSTITUCION DEL Dr-:FsEEcr;‘:ol}.Eso VEFrEgl'riﬂ?E?lETo PLAZO MTSE‘}(IEE 'E“SP %RzToE 'Q"sp %5 La composicién al 31 de diciembre de 2020 y 2019 es la siguiente: Este rubro no registra saldo al 31 de diciembre de 2020 y 2019.
PRESTAMO 2020 2019 8.x) Cuentas de orden
Banco de Desarrollo (BID) Bolivianos | 25/912019 5312023 | 35afios | 350% | 11,516,667 | 13,820,000 Bs Bs La composicion del rubro al 31 de diciembre de 2020 y 2019 es la siguiente:
SUB TOTAL 30,077,083 | 37,501,250 Recuperacion de activos financieros castigados - - 2020 2019
— — Recuperacion de capital 357,139 623,468
NSTITUCION COVENANTS WPORTE | esisnzin | Gestinanty | CRero CUmpIREND) e peracign de intereses 460910 556,041 Bs Bs
Manleneruncoefuenede adecuacitn atnmoma\ CAP majoro o - - .
. o pora ey B p‘ ( ) ) W ™ CUNPLE | cubpLE D|sm|QUC|on de prevision Otros vvalores.rgmb\dOS en custodia 13,794,368 8,188,567
Fmanaeva UZ%J Especifica para incobrabilidad de cartera 16,193,507 9,302,372 Garantias recibidas 1,984,728,427 1,835,888,885
Vanenerun o & P Fyr—— ; Genérica voluntaria para incobrabilidad de cartera por otros riesgos - - Cuentas incobrables castigadas y condonadas 25,416,352 19,025,818
b e e foefrgs e 130% W% | CUNPLE | CUWPLE Genérica ciclica 4202772 501,498 Productos en suspenso 9517365 8.862945
CAPITAL+ - Otras cuentas por cobrar (1) 194,444 848,792 . .
SAFISA | o |Mantenern e de cobertur (PreisonesCarera en’mora) mayor oigual (55,000,000 o, 5% CPE | curpLe 21498772 18321711 Linea de cred.obtenida y no usado clotras ent. ME 28,812 0
4l 10 e todo moment drrteavid s pagars e — Lineas de Crédito Obtenidos y no usados 23,931,085 7,546,029
d. | Mantener una calficacidn de riesgo de BBB3 o mejor (para el emisor) Mf\e;a Rafings) A(Aesa Rafings) | CUMPLE | CUMPLE (1) A3 dbe diciembre de 20(}9 Gel increTednto Ioomespolnde ala %isrgin;féo;\gdze Prevision de Cuentas Documentos y valores de la Entidad 2,647,971 927,667
No reduccion del patnmmomwadode [a Fundacién tomando en cuenta mﬁgmg D&fﬁ"ﬁgum CUNPLE | CUNPLE 85) Ca rgg;c;mrar por concepto ye astos Judicia ez po:ﬁevltr;\spgrte © B 2,060,323,688 1,880,439,911
" lafecha de emision
patimorio patimorio La composicion al 31 de diciembre de 2020 y 2019 es la siguiente: 8 imoni 5
.y) Patrimonios autonomos
a. | Calidad de Cartera /Canera enMoralCartera Bruta] < 8% NA 20T% CUMPLE | CUMPLE 2020 2019 Este rubro no registra saldo al 31 de diciembre de 2020 y 2019.
Patrimorio |- | Ratio de Ap <8.00 veces NA 1.92 veces CUMPLE | CUMPLE Bs Bs NOTA9 PATRIMONIO NETO
"gits“A"oS?o ¢ Ramwe”qa,meuda F'memmmv‘gem‘e)sWEO% 000 VA 56"{.., CNPLE | CUNPLE Incobrabilidad de créditos y otras cuentas por cobrar B B En el Estado de Cambios del Patrimonio Neto se muestra los movimientos que tuvieron las cuentas
DACON 8 ol e Prevtn PresoresCata e 2 (T A B CUPLE | CULE Especifica para incobrabilidad de cartera 16,228,636 19,278,451 patrimoniales durante los ejercicios terminados al 31 de diciembre de 2020y 2019.
¢ | Rt deEfceria Adinisttce Ssos Adinitaos Cater \A % CUVPLE | CUNPLE Genérica para incobrabilidad de cartera por factores de riesgo adicional - - 9.a) Capital Social
; mimw T W g TOCIRE | CUPE Gene:rica para incobrabilidad de cartera por otros riesgos 50,780 224,949 9.a)1. Certificados de Capital Fundacional
Patinoto [y [0t G W N6 % EJEA) WPE | CUPE Genérica ciclica 3168 1,957,344 La composicion del capital Fundacional es la reclasificacion de las donaciones recibidas de la Mision
Adbrono b - Otras cuentas por cobrar ) 346,798 1272549 Alianza Noruega de Oslo Bs39.200.074 y las utilidades acumuladas de gestiones pasadas Bs375.289.999
BoAST. L Raio de Deuda < 100% 3052412 T850% 06% CUMPLE | CUMPLE Pérdidas por inversiones temporarias ala subcuenta certificados de cani .
- pwrs - " - pital fundacional.
DIACONIAI |- |Retiode Previsin (Prevwswones (Cartera en Mora) 2 100% 4% 325% CUMPLE | CUMPLE Pérdidas por inversiones temporarias 144 121 9.b) R
 [Reloe fcerce At s ) % | CUPE | CUWPLE igo de pr financiers slb)1 Rocamaledal
s de Sohenda Productos financieros 2,895,399 2471220 b}t Reserva legal A ' L ,
Cefcenede deasn Patinonal (CAP): 2 1200% 3056% NA CUMPLE | CUMPLE Productos por otras cuentas por cobrar 87.383 N D_e_ acuerdo a lo dispuesto por la legislacion vigente d_eb_e destinarse un monto no inferior al 10% de las
doaor ¢ ez 22725258 25204834 utilidades anuales de DIACONIA FRIF-IFD para constituir la Reserva Legal.
Disponiiidades * nversiones Tempararia)/ Actio:2 250% i VA OUWPLE | CUWPLE . ’ 9.b)2.Otras reservas obligatorias
FPAOE SAF1 || Icicado de Caldad d Caer 8.) Otros ingresos y gastos operativos S En la cuenta contable “Otras reservas obligatorias” los importes que componen las subcuentas contables
SA || CateranMora Catera Toia: <500% S0 A0 NA CUWPLE | CUNPLE La composicidn del rubro al 31 de diciembre de 2020 y 2019 es la siguiente: “Reservas no distribuibles por ajuste por inflacion del patrimonio” y “Otras reservas no distribuibles”
Indicador de Cobertura 13 WA CNPLE | CUNRE Otros ingresos operativos: pueden ser capitalizadas o utilizadas para absorber pérdidas acumuladas.
Prevision de Cartera/ Cartera en Mora: 2 100% i 2020 2019 Segun lo dispuesto por la Superintendencia de Bancos y Entidades Financieras de Bolivia (actualmente
Indicador de Eficiencia 018 \A \PLE WPLE Bs Bs Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI)). Mediante Resolucion SB N° 165/2008 y Circular
) asts i | Cartera Total: < 20,00% 01#% I o o Ci por servicios 95,418 131,522 SB/585/2008 de 27 de agosto de 2008 a partir del 1 de septiembre de 2008 se suspende la re-expresion
3 Verern e e fcacton ol AP agoro 1 WA awpE | o Ganancias por operaciones de cambio y arbitraje(1) 237,919 2,935,975 de los rubros no monetarios seguin la variacién de la Unidad de Fomento a la Vivienda (UFV).
iquall 12% Comision colocacion de titulos 63,540 91,939 Segun la RNSF en el Libro 1° Titulo | Capitulo IV Seccién 8 establece la constitucion de la Reserva para
y e o 230 s Cartera bt " WA CNPE | curpLe Venta de formularios. - 0 0 Servicios Financieros Integrales de Desarrollo, misma que esta destinada a cumplir la funcién social de
FUNDAPRO | | oigualal . 13720000 Ingreso por generacion de Crédito Fiscal 179,407 85,360 contribuir al logro de los objetivos de desarrollo integral para el vivir bien, eliminar la pobreza y la exclusion
Wantenerun ra de cobertra Prvisones Cartera en mora) myor o igual ) Ingreso por servicios varios (2) 3,553,773 2,865,353 ; Smi ”
(] o 100%en‘odo morent, 4% NA CUMPLE | CUMPLE Ingreso compensacion IT con IUE 1497794 710,548 social y econémica de la poblacion.
i i & . YT m WPE WPE Otros ingresos operativos 8541 2610 En consideracion a ésta normativa, la Autoridad de Supervision del Sistema Financieros (ASFI) mediante
) Ve i i e s s BEBS ol lfesiflog | NA__| COWLE | O TR R Nota ASFIDSRIIIR-135301/2019 Trérrite N° T-1501713777 de fecha 1 de julio de 2019, instruye a la
.| ertnerun oefene de Adeoion Ptinoril, ’”'”"”2”912% MZA NA CUIRLE | CUNPLE Entidad la constitucion del Fondo de Reserva para Servicios Integrales de Desarrollo correspondiente
0. enere o atea Ve Catera B, ina bl 5 ] NA CUNPLE | CUNPLE (1) Al 31 de diciembre de 2020 y 2019 los importes generados corresponden a operaciones de cambio a las tres Ultimas gestiones, con cargo a las utilidades obtenidas de la gestion 2019. En este sentido, la
s |e !jq[gg;'””a Prisi Ct otz Catee nllo o % NA CUNPLE | CUNPLE en compray venta de divisas. ) . o - Junta General Extraordinaria de Asociados de acuerdo a Resolucion N°026/2019 de su acta de fecha 23
MERCANTIL - - : (2) Al 31 de diciembre de 2020 se incrementd en la prestacion de los servicios financieros auxiliares de octubre de 2019, instruye al Directorio se constituya el Fondo de Reserva para Servicios Integrales de
SANTACRUZ | Merterer arera Contngente,mrino de 20% |T0000000] 10,45 NA CUNPLE | CUNPLE por el pago de Bonos del Gobiemo Sintesis S.A. por Bs1.968.182 (pago renta dignidad y bonos), Desarrollo, con cargo a las utiidades de la presente gestion.
Mantener los Gastos FinancierosPasivos con coto promedi, 63 NA CUNPLE | CUNPLE Seguro Nacional Vida por Bs905.729, Banco Unién S.A. Bs247.253, Delapaz s.a. por Bs190.005, 9.c) Restriccion para la distribucion de utilidades
| méino7.5% ’ EndedelBeni SAM Bs112.836 y otros por Bs129.768 (cobro de servicios auxiliares). : cclon p b - "
Mantener e Disponiiidades + Inversiones TemporalesiPasivo Al 31 de diciembre de 2019 Incremento en la prestacion de los servicios financieros auxiliares Las fiidades que genera DIACONIA FRIF-IFD no pueden ser distibuidas por consfii una entidad
A g 11% NA CUMPLE | CUMPLE L e N N in fi iccio 4 i itucio
i do 28t : Sintesis s.a. por Bs1.042.958 (pago renta dignidad), Seguro Nacional Vida por Bs666.146, Banco S'q.gngs de lucro drestnocllon Que esta establecida el." 5;5 esltatut_os de qon§1|tu_c|oni :Oazg%l\ﬁ?/(\ji;ll?
2. Ra b ptimorio umpronefdoro mer l 5 % A% | CWPLE | CWPLE Mercantil Santa Cruz s.a. Bs344.520, Delapaz s.a. por Bs230.245 Y.PF.B. por Bs206.496 y ofros utiidades generadas por las operaciones son capitalizadas al patrimonio institucional de -
. | Una cartera en mora aeita (30) D no mayor 8%, 1.30% % CUMPLE | CUMPLE por Bs374.988 (cobro de servicios auxiliares). IFD.
.| Coeficiente de Adecuacion Patrimonial (CAP) no nferior a 10%. 3% 3% CUMPLE | CUMPLE Otros gastos operativos: NOTA 10 PONDERACION DE ACTIVOS Y SUFICIENCIA PATRIMONIAL
LOCFUND .| Ratio de sovencia fnanciera menor a  veces. i3 4veces 3veces CUMPLE | CUMPLE 2020 2019 Al31 de diciembre de 2020:
Rafiode mowr‘?J “Z treinta (30) dizs mes rafo de castigo de cartera anuel 175% 265% COVPLE | CUNPLE Bs Bs Saldo Coeficiente Activo
Tomajora Codigo Nombre Activo deriesgo  C
By |8 | PRON G, L] % CUNPLE | CUNPLE C por servicios de remesas (1) 760,070 577,898 . Bs . Bs
b. | Cobertura de Provisiones > 120% % 5% CUMPLE | CUMPLE Costo de Bienes Realizables 35,453 72,403 . " o -
de Desarolo | c. | Retomo sobre patrimonio >=2% S es & & CUMPLE | CUMPLE Otros gastos operativos diversos (2) 204,507 942,939 Calegor!a :I ﬁct!vos con cero nesg;) " 69324779 0'?0
-BD .| Coecinedeadecuecin peimaia> 5% 3% W% | CUNPE | CUWPLE Pérdidas por operaciones de cambio y arbitraje (3) 1,556,192 1,708,828 ga:e@’{a I Agfv"s con riesgo ge zg " - o, gzg s 949‘
Pérdidas por inversiones en entidades no Financieras - ategoria ivos con riesgo de 20% ,129, . 1945,
Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, DIACONIA FRIF-IFD ha cumplido con los compromisos financieros P j T 3302068 Categoria IV Activos con riesgo de 50% 191,602,449 050 95,801,225
definidos en los contratos de préstamo suscritos en los pagarés emitidos a favor de Banco Interamericano L = - Categoria Activos con riesgo de 75% ; 075 ;
de Desarrollo (BID), Capital + SAFI S.A., Locfund Il L.P.,, SAFI FIPADE S.A., SAFI MERCANTIL SANTA (1) Corresponde por la ampliacion en cobertura por el servicio de la empresa Transportadora de Valores CateoriaVl Activos con resa de 100%  1.366.816.432 1'00 136,816,432
CRUZ S.A. y FUNDA-PRO, no obstante, ante la eventualidad de incumplimiento, los acreedores podrian ETV'y BRINK's por pago de bonos. . o 9 9 IR ’ R
exigir la aceleracion del plazos de vencimiento de capital e intereses pendientes, de forma tal que los (2) Corresponde a gastos incurrido por la Entidad por beneficios clientes CPOP.
mismos sean exigidos inmediatamente. §3) Corresponde a diferencia cambiaria por compra de divisas para pago de financiamientos. Totales 1,742,473 407 1,485,563,606
Por otra parte, si DIACONIA FRIFIFD no cumpliera con los compromisos financieros definidos en los 8-t y gastos sy de anteriores 10% sobre Activo computable 148,556,361
pagarés emitidos a favor de Bisa Sociedad de Titularizacion S.A. por el Patrimonio Auténomo BISA ST :—r;“ crggng’soseg‘r’:fﬂ"ﬁ?:g sal 31 do ciembre do 2020 y 2019 es la siguiente: Patrimonio neto contable () 454,007,367
— DIACONIA II; los incumplimientos serian informados a la Asamblea de Tenedores de los valores de Ingresos extraordinarios = L T Excedente/ (Déficit) 305,451,006
titularizacion crediticia y se pagarian multas y se resarcirian los dafios y perjuicios. Al 31 de diciembre Al 31 de diciembre de 2020 se tiene un saldo de Bs1.373.394, corresponde principaimente reclasificacion Cosficients d “a Patrmonial 30.56%
" . : f : PR de comisiones por colocacion de titulos valores Bs1.282.047, aplicacion de clausula de los contratos con 8 anmonia .90
de 2020 no se cumple con el Ratio de Liquidez, el cual fue nofificado a Bisa Sociedad de Titularizacion y emoresas constructoras v proveedores sanciones por incumplimiento a fechas de entreaa por Bs 62.188
PROFIT SRL, el incumplimiento se origina en la politica de diferimiento establecida normativamente que y 0505 ingresos Bs29.1 5%’) P P gap ’ Al 31 de diciembre de 2019:
Llijemging;;c;gg ::;?gﬁgog%:;ﬂ;ggf de 2020 no obstante a diciembre de 2019 Diaconia FRIF IFD Al 31 de diciembre de 2019 se tiene un saldo de Bs53.109, corresponde principalmente a  aplicacion de Saldo Coeficiente Activo
Bisa Sociedad de Titularizacion S.A. en su calidad de Administradores del Patrimonio Auténomo BISA g:ﬁﬂls giﬁ:g?,mﬁ:ﬁg:o ritatos con fos proveedores que incumplieron l plazo, y fras diferencias en cajas. Codigo Nombre Activo deriesgo G
ST-DIACONIALI, envio la carta BST/81/21 en el cual notifica que el plazo de subsanar el incumplimiento A 31 de diciembre de 2020y 2019 ta sald ta ta Bs Bs
es de sesenta (60) dias calendario una vez vencido el diferimiento de pago de créditos, establecido en M&M&im presenta saldos en esta cuenta. Categorfa | Activos con cero riesgo 27,718,248 0.00
el Articulo 1 de a Ley N° 1319 del 25 de agosto de 2020, el refinanciamiento y/o reprogramacion de las AI31 de diciembre de 2020 se tiene un saldo de Bs179.511, corresponde principaimente ala prevision e~ Categoriall Activos con riesgo de 10% - 010 -
operaciones de creditos, cuyas cuotas fueron diferidas, establecido en el Decreto Supremo N°4409 de gastos en demasia en gestion anterior, Registro ingreso por devolucién por parte de Caja CORDES de Categorfa lll Activos con riesgo de 20% 34,966,609 0.20 6,993,322
fecha 2 de diciembre de 2020 y el periodo de'grama para la amortizacion a capital y el pago de intereses, personal que estuvo con incapacidad temporal y otros como intereses ganados generados por tesoreria Categoria IV Activos con riesgo de 50% 168,452,372 050 84,226,186
comunicado a las entidades financieras a través de Carta Circular 669/2021 de fecha 14 de enero de 2021. de gestion anterior. CategoriaV Acivos con resgo de 75% 075
. N b . ; .
8.0) Obligaciones subordinadas Al 31 de diciembre de 2019 se tiene un saldo de Bs1.015.331, corresponde principalmente ala Devolucion CategoriaVl Adivos con fesgo de 100%  1.098.116.43% 100 1098.116.436
Este rubro no reglstra saldos al 31 de diciembre de 2020 y 2019. por incapacidad temporal de Caja CORDES e intereses ganados a diciembre de 2018 y prevision de 9 9 o T : e
8.p) Obli gastos en demasia en gestion anterior
Este rubro no reglstra saldos al 31 de diciembre de 2020 y 2019. i nteri Totales 1,329,253 665 1,189,335,944
8.q9) Ingresos y gastos financieros La composicion del rubro al 31 de diciembre de 2020 y 2019 es la siguiente: 10% sobre Activo computable 118,933,594
La composicién del rubro al 31 de diciembre de 2020 y 2019 es la siguiente: 2020 2019 Pafrimonio neto contable () 435,652,802
2020 2019 Bs Bs Excedente/ (Déficit) patrimonial 316,719,208
Ingresos financieros Bs Bs Otros (*) 1,984,561 312,855 Coeficiente de ia Patrimonial 36,63%
Productos por disponibilidad 1,236,365 - 1,984,561 312,855
i i i *) Corresponde al patrimonio autorizado por la Autoridad de Supervision del Sistema
Productos por Inversiones temporarias 218,217 970,491 * Al 31 de diciembre de 2020 la composicion corresponde principalmente a la compensacion de IT con E;-) Tespo t |§1 de diciembre d 202(?0 P
Productos por cartera vigente 230,460,621 233,944,809 by el oo Inanciero vigente al i diclembre de .
" IUE 2019 pagado por Bs1.701.164, Gasto de servicios basicos y patentes provisionados en defecto por " e - . 2 "
Productos por cartera vencida 708.112 1,039,788 b L L o N (*) Corresponde al patrimonio autorizado por la Autoridad de Supervision de Sistema
p 3 1039,
e Bs98.374, devolucion de intereses por siniestros por Bs26.682, proyeccion de intereses en defecto por Financiero vigente al 31 de diciembre de 2019
Productos por parterg en ejecucion ! 1,677,700 1,411,054 Bs33.538 y otros gastos por Bs124.803 NOTA 1 CONTINGENCI%\ < .
Productos por inversiones permanentes financieras 105,948 85,756 * Al 31 de diciembre de 2019 la composicion es de: Patentes e impuestos 2018 Bs205.989, Servicios col ) . anificati )
234,401,963 237,451,898 Bésicos Bs48.772 y Otros Bs58.094.- DIACONIA FRIF-IFD declara no tener contingencias probables significativas de ninguna naturaleza.
L 8.v) Gastos de administracion NOTA 12 HE,C’.‘OS POSTEN,O,RES . . X
Gastos financieros L.a composicion del rubro al 31 de diciembre de 2020 y 2019 es la siguiente: Con posterioridad al 31 de diciembre de 2020 no se han producido hechos o circunstancias que afecten
Cargos por obligaciones con bancos y de Fi 49,601,426 46,687,069 2020 2019 en forma significativa los presentes estados financieros.
Cargos por otras cuentas por pagar y comisiones Financieras 38,080 1,746 B B NOTA13  CONSOLIDACION DE ESTADOS FINANCIEROS
Cargos por valores en circulacion 6,864,760 - g s DIACONIA FRIF-IFD no cuenta con subsidiarias ni filiales que requieran consolidacion.
56504266 46,688,815 Gastos de personal 87,915,906 91,503,145
Tasas promedio: Servicios contratados 7,028,714 7,558,394
Tasas promedio: S 1,005,298 847 447
Cartera de créditos MN 20,61% 20,61% Ciﬁ:ﬁﬁiscaciones y traslados 4,898,851 4,951,539
Cartera de créditos ME 15,55% 15,60% Impuestos 1,414,879 1,727,130
Cartera consolidada 20,60% 20,61% Mantenimiento y reparaciones 3,179,945 4,327,371 7@
Depreciacion y desvalorizacion 10,060,540 8,989,486 . . - s -
Costos de los financiamientos MN 5,53% 5,89% Amortizacién de cargos diferidos 6,206,334 4,192,954 Juan @.PéroZ Yapari Jose Antonio Sivifa Pefiaranda Jue Carlos Aramayo Merida
9 ,200, 1192
Costos de los financiamientos ME 4,98% 5,29% Otros gastos de administracion 17,883,138 19,807,427 JEFE DE CONTABILIDAD Rxéllbll?l%s GERENTE GENERAL
Financiamientos consolidados 547% 5,76% 139,593,605 143,904,893
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